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PENDAHULUAN

Perkembangan teknologi informasi telah mendorong berbagai organisasi untuk melakukan
transformasi digital guna meningkatkan kecepatan, akurasi, dan transparansi proses operasional (Satriaji
Nur Prasetya, 2020). Digitalisasi pengelolaan inventori menjadi salah satu aspek yang semakin penting
karena berkaitan dengan pemantauan barang, efektivitas distribusi, serta integritas data yang digunakan
dalam pengambilan keputusan (Gamaliel et al. 2021). Di sektor keuangan, pengelolaan barang promosi
merupakan bagian strategis dari aktivitas pemasaran, sehingga dibutuhkan mekanisme pencatatan yang
mampu memastikan pergerakan barang tercatat secara rapi, dapat ditelusuri, dan dapat
dipertanggungjawabkan.

Unit Usaha Syariah (UUS) Bank Sumut merupakan lembaga keuangan yang secara rutin
memanfaatkan berbagai bentuk barang promosi seperti buku, tumbler, tas, dan merchandise lainnya
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dalam kegiatan pemasaran serta hubungan nasabah. Namun, proses pengelolaan inventori di unit ini
hingga saat ini masih dilakukan secara manual menggunakan Microsoft Excel. Metode tersebut
menghadirkan sejumlah keterbatasan, seperti kesulitan dalam melacak barang masuk dan keluar, proses
pencatatan yang memakan waktu, serta keterlambatan penyusunan laporan ketika volume data
meningkat (Azis Akili et al. 2023).

Keterbatasan metode manual tersebut memberikan dampak langsung terhadap efektivitas
operasional. Ketidakakuratan data dapat menyebabkan laporan stok menjadi tidak valid, menghambat
proses permintaan barang, hingga menyulitkan unit dalam mempertanggungjawabkan penggunaan
barang promosi. Kondisi ini juga membuka peluang terjadinya duplikasi pencatatan maupun
inkonsistensi data, yang pada akhirnya dapat mempercepat timbulnya potensi fraud serta mengurangi
kepercayaan pada kualitas informasi yang digunakan dalam pengambilan keputusan (Triamsih et al.
2022).

Kesenjangan antara kebutuhan pengelolaan inventori yang semakin kompleks dengan sistem
manual yang digunakan menjadi alasan utama perlunya penelitian ini dilakukan. Di satu sisi, UUS Bank
Sumut membutuhkan sistem yang mampu mendukung pencatatan cepat, pelacakan real-time, dan
pembuatan laporan yang akurat. Namun di sisi lain, metode manual belum dapat mengakomodasi
kebutuhan tersebut secara optimal. Berbagai studi tentang digitalisasi inventori pada lembaga keuangan
menunjukkan bahwa sistem terintegrasi mampu mengurangi kesalahan input, meningkatkan efisiensi
waktu, dan memperkuat kontrol internal sehingga semakin memperjelas urgensi adanya solusi digital di
lingkungan UUS Bank Sumut (Aldi et al. 2023).

Urgensi penelitian ini tidak hanya terletak pada kebutuhan untuk meningkatkan efisiensi kerja,
tetapi juga pada perlunya menciptakan sistem yang mampu meminimalkan risiko operasional.
Pengelolaan inventori yang tidak akurat dapat berdampak pada keterlambatan penyediaan barang,
ketidakjelasan stok, hingga berkurangnya efektivitas strategi pemasaran. Oleh karena itu, pengembangan
sistem informasi inventori yang terotomasi menjadi langkah strategis untuk memperkuat tata kelola
barang promosi dan memastikan setiap transaksi tercatat dengan baik.

Sebagai upaya untuk menjawab permasalahan tersebut, penelitian ini mengembangkan Sistem
Informasi Inventori Barang Promosi berbasis Java dan database MySQL. Sistem ini dirancang untuk
mendukung pencatatan barang masuk, barang keluar, pengelolaan stok, serta pembuatan laporan secara
otomatis dan terstruktur. Melalui implementasi sistem ini, diharapkan proses administrasi di UUS Bank
Sumut menjadi lebih cepat, efisien, dan minim kesalahan, sekaligus dapat menyediakan informasi yang
akurat dalam mendukung kelancaran operasional serta evaluasi kegiatan pemasaran di masa mendatang.

URAIAN TEORI

Sistem Informasi

Sistem informasi merupakan kombinasi dari teknologi, prosedur, sumber daya manusia, serta
data yang digunakan untuk mengumpulkan, mengolah, menyimpan, dan mendistribusikan informasi
guna mendukung proses operasional organisasi. Sistem informasi berperan penting dalam meningkatkan
efisiensi operasional dan meminimalkan kesalahan pencatatan dalam proses bisnis yang kompleks
(Panjaitan et al. 2024). Studi lain juga menegaskan bahwa implementasi sistem informasi mampu
meningkatkan kualitas pengambilan keputusan dan mempercepat arus informasi antarunit kerja (Utami
et al. 2025). Selain itu, organisasi yang mengadopsi sistem informasi modern cenderung memiliki
produktivitas lebih tinggi dibandingkan organisasi yang masih mengandalkan proses manual (Ramadani
et al. 2024).

Manajemen Inventori

Manajemen inventori adalah proses pengelolaan persediaan yang mencakup perencanaan,
pengendalian, pencatatan, dan pelaporan barang untuk memastikan ketersediaan sesuai kebutuhan
organisasi. Penelitian menunjukkan bahwa pengelolaan stok yang efektif dapat meminimalkan risiko
kekurangan barang dan mengurangi biaya operasional (Anugrah et al. 2024). Studi menegaskan bahwa
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sistem inventori manual memiliki kelemahan seperti ketidakakuratan pencatatan dan keterlambatan
pembaruan data yang berdampak pada efisiensi organisasi (Wisnu Wijaya, F et al. 2022). Selain itu,
metode digital dalam inventori terbukti meningkatkan ketepatan data stok dan mengoptimalkan proses
distribusi barang (Ristayanti Seftyananta et al. 2024).

Database dan MySQL

Database adalah kumpulan data yang terorganisasi dan disimpan secara sistematis sehingga
dapat diakses dan dikelola dengan mudah menggunakan perangkat lunak Database Management System
(DBMS). MySQL merupakan salah satu DBMS yang populer karena bersifat open-source, stabil, dan
mendukung pengelolaan data dalam jumlah besar. MySQL efektif digunakan sebagai basis data pada
aplikasi inventori karena memiliki kinerja cepat dan struktur yang fleksibel (Annisa et al. 2024).
Penggunaan MySQL mendukung operasi CRUD (Create, Read, Update, Delete) secara efisien, sehingga
cocok digunakan dalam aplikasi manajemen barang. Selain itu, MySQL memiliki tingkat keamanan dan
skalabilitas yang tinggi untuk aplikasi berskala kecil hingga menengah (Kalsum Siregar et al., 2024).

Bahasa Pemrograman Java

Java adalah bahasa pemrograman berorientasi objek yang memiliki karakteristik portable, secure,
dan robust, sehingga banyak digunakan dalam pengembangan aplikasi desktop, mobile, maupun
enterprise. Java unggul dalam stabilitas dan kemudahan integrasi dengan berbagai platform,
menjadikannya pilihan tepat untuk aplikasi manajemen data (Azhari, 2025). Java mampu mengolah
transaksi dan data secara konsisten sehingga cocok digunakan untuk aplikasi inventori skala organisasi
(Dwi Pratiwi, 2020). Selain itu, Java memiliki fitur standar seperti JDBC yang memudahkan koneksi
dengan database seperti MySQL, sehingga mendukung pengembangan sistem CRUD secara efisien.

NetBeans IDE

NetBeans adalah Integrated Development Environment (IDE) yang banyak digunakan dalam
pengembangan aplikasi Java karena menyediakan fitur-fitur pendukung seperti code editor, GUI builder,
debugging tools, dan integrasi langsung dengan database. NetBeans mempermudah proses
pengembangan aplikasi berbasis Java berkat fitur visual yang intuitif (F. Setiawan, 2022). Penggunaan
NetBeans dapat mempercepat proses pembuatan interface aplikasi dan meminimalkan kesalahan kode
(Wijoyo et al. 2020). Selain itu, NetBeans secara efektif mendukung pengembangan aplikasi desktop
berbasis Swing, sehingga sangat relevan digunakan dalam pembuatan sistem informasi inventori
(Marantika, 2022).

UML (Unified Modeling Language)

UML adalah bahasa pemodelan standar yang digunakan untuk menggambarkan struktur dan
perilaku sistem. UML membantu pengembang memahami alur sistem secara jelas melalui diagram
seperti Use Case, Activity, dan Sequence (Firdaus et al. 2024). Penggunaan UML dapat meningkatkan
kualitas dokumentasi sistem dan mempermudah proses pengembangan.

METODE PENELITIAN

Penelitian ini menggunakan metode pengembangan sistem Waterfall, yaitu model klasik yang
bersifat linier dan terstruktur. Model ini dipilih karena sesuai untuk kebutuhan pengembangan sistem
inventori pada UUS Bank Sumut yang memiliki kebutuhan stabil, alur kerja yang jelas, serta memerlukan
dokumentasi lengkap di setiap tahap. Dibandingkan model lain seperti RAD atau Agile yang menuntut
perubahan cepat dan iterasi berulang, Waterfall lebih tepat karena memberikan kontrol yang lebih kuat
terhadap setiap fase, meminimalkan risiko perubahan kebutuhan di tengah proses, serta memastikan
sistem dibangun berdasarkan spesifikasi yang telah disepakati sejak awal (Anisa et al. 2024).

Lingkungan Pengembangan
Agar proses implementasi dan pengujian berjalan konsisten, sistem dikembangkan pada
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lingkungan perangkat lunak dan perangkat keras berikut:

1) Java Development Kit (JDK) 23 sebagai bahasa pemrograman utama.

2) NetBeans IDE 25 sebagai platform untuk coding, debugging, dan manajemen proyek.

3) MySQL Server 8.0 untuk pengelolaan basis data.

4) MySQL Connector/] sebagai driver koneksi database.

5) Windows 11 sebagai sistem operasi pengembangan.
Pemilihan tools tersebut didasarkan pada stabilitas, dukungan terhadap arsitektur MVC, serta
kompatibilitas dengan konsep pemrograman berorientasi objek (OOP).

Analisis Kebutuhan
Tahap analisis dilakukan melalui observasi langsung dan wawancara dengan pegawai UUS Bank
Sumut guna memahami alur bisnis pengelolaan barang promosi. Dari hasil analisis ditemukan bahwa
proses pencatatan menggunakan Microsoft Excel menyebabkan keterlambatan pencarian data, duplikasi
informasi, serta tingginya risiko kesalahan input.
Kebutuhan sistem dikelompokkan menjadi:
1) Kebutuhan fungsional, seperti pengelolaan data master (barang, kategori, vendor, cabang,
petugas), pengajuan barang keluar, validasi, serta pembuatan laporan.
2) Kebutuhan non-fungsional, mencakup keamanan data, kecepatan akses, kemudahan
penggunaan, serta keakuratan informasi.
Hasil analisis ini menjadi dasar perancangan struktur data, rancangan user interface, dan logika proses
pada tahap berikutnya, sehingga setiap fase Waterfall saling terhubung secara konsisten.

Desain Sistem
Tahap desain terdiri dari penyusunan arsitektur aplikasi, perancangan basis data, serta
pemodelan proses menggunakan UML.

a) Entity Relationship Diagram (ERD) digunakan untuk memetakan relasi antar entitas seperti
barang, vendor, cabang, dan petugas.

b) Unified Modeling Language (UML) meliputi Use Case Diagram, Activity Diagram, Sequence
Diagram, dan Class Diagram digunakan untuk menggambarkan interaksi pengguna, alur
aktivitas, komunikasi antar objek, dan struktur kelas.

Desain ini menjadi blueprint yang memastikan implementasi sistem sesuai dengan kebutuhan yang telah
dianalisis pada tahap sebelumnya.

Implementasi Sistem
Implementasi dilakukan menggunakan Java (JDK 23) dengan pendekatan Object-Oriented

Programming (OOP). Aplikasi dikembangkan dengan arsitektur Model-View-Controller (MVC) untuk
memisahkan logika bisnis, tampilan, dan pengelolaan data sehingga sistem lebih terstruktur dan mudah
dipelihara.
Komponen sistem yang diimplementasikan meliputi:

1) modul data master ((barang, kategori, cabang, vendor, petugas),)

2) pengajuan barang keluar,

3) wvalidasi admin,

4) laporan stok dan laporan unit.
Database MySQL 8.0 digunakan untuk mengelola penyimpanan data secara relasional, sehingga proses
query menjadi lebih cepat dan akurat.

Pengujian Sistem

Pengujian sistem dilakukan menggunakan metode Black-Box Testing, yaitu pengujian yang
berfokus pada kesesuaian input dan output tanpa melihat kode internal. Pengujian dilaksanakan pada
lingkungan yang sama dengan implementasi untuk memastikan konsistensi hasil. Seluruh modul utama
diuji, mulai dari login dan otentikasi, pengelolaan data master, proses pengajuan barang keluar, validasi
admin, hingga pembuatan laporan. Keberhasilan pengujian dinilai dari ketepatan keluaran terhadap
kebutuhan fungsional, tidak ditemukannya error pada jalur eksekusi utama, konsistensi penyimpanan
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dan pembaruan data, serta stabilitas respons sistem saat digunakan secara berulang. Berdasarkan
pengujian tersebut, seluruh fungsi terbukti berjalan baik dan mampu memenuhi kebutuhan operasional
UUS Bank Sumut.

Penerapan dan Evaluasi

Sistem kemudian diterapkan pada lingkungan kerja UUS Bank Sumut untuk diuji oleh pengguna
akhir, yaitu admin dan staff. Evaluasi dilakukan melalui observasi dan wawancara untuk menilai aspek
kemudahan penggunaan, kecepatan akses data, efektivitas proses administrasi, dan akurasi laporan.
Hasil evaluasi menunjukkan bahwa sistem mampu mengurangi kesalahan pencatatan, meningkatkan
efisiensi kerja, serta mempercepat proses pengelolaan barang promosi, sehingga memberikan dampak
signifikan dibandingkan metode manual sebelumnya.

HASIL PENELITTAN
1. Hasil Perancangan Sistem (UML)
a) Use Case Diagram

USE CASE DIAGRAM

Kelola Data User

Kelola Vendor

1000

§
{

O g
3

Kelola Data Barang

—o
g
H
—o

1

i) (3
i

T
E]
<\g>
g
E]

Gambar 1 Use Case Diagram

Use case dirancang untuk memetakan kebutuhan fungsional sistem secara langsung berdasarkan
proses bisnis yang terjadi di UUS Bank Sumut. Pemilihan struktur dua aktor utama Admin dan
Staff dilakukan untuk menegaskan pemisahan kewenangan serta alur kerja yang berbeda. Desain
ini dipilih agar proses pengajuan validasi barang dapat dikontrol, dicatat, dan dilacak dengan lebih
terstruktur. Hal ini meningkatkan akurasi pencatatan dibanding metode sebelumnya yang masih
manual dan rawan kesalahan.
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b) Activity Diagram Pengajuan dan Validasi Barang

Activity Diagram Pengajuan Barang Activity Diagram Validasi
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Gambar 2 Activity Diagram Pengajuan dan Validasi

Activity diagram digunakan untuk memvisualisasikan alur kerja aktual yang terjadi dalam proses
pengajuan dan validasi barang. Diagram ini menegaskan bahwa sistem bekerja secara berurutan,
mulai dari input, pengecekan, validasi, hingga pembaruan status. Pemilihan desain alur yang linier
dan eksplisit membantu meminimalkan ambiguous workflow serta memberikan kejelasan bagi user
saat sistem dioperasikan.

c) Sequence Diagram
1) Sequence Pengajuan Barang
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Sequence Diagram Pengajuan Barang

Staft Login Page Controller Database Dashboard -

Input login

- Kirim login-- - -[

Cekuser =~~~
< Hasil

L T

Kirim logm

Pilih menu barang keluar-

Tampilkan form
Isi dala barang, jumiah, keterangan
Kk simpan

> - Kirim data pengajuar

INSERT pengajuan - [>

Stalus = “Sedang Diproses’

Notifikasi berhasil

Gambar 3 Sequence Diagram Pengajuan Barang

Desain sequence dibuat agar server dapat menerima data, memproses, dan mengembalikan
respons secara cepat. Penggunaan controller sebagai penghubung antarobjek mempercepat
aliran data dan mendukung pemrosesan yang konsisten.

2) Sequence Validasi Barang

Secuence Diagram Validasi Barang

2 " ; Page Valdasi
Logn Page Controfler [ Database ‘ Dashboard Barang Keohsar
— L
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Input iogin
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FRequest dats pengagan

-SELECT Pengajuan—-{>

F---Hasd st

Tampikan it

-~ sakah 52 PONGRAR -~~~ ~========2==m s mmsmmamesesmmaamemenmmememen ]

=== Wi hasil validogi™ """~

Status Pengajuan

o
Tampilkan notifikas: sukses

Vatidas: borhasi

Gambar 4 Sequence Diagramm Validasi Barang

Pada proses validasi, sequence menunjukkan bahwa Admin memiliki kendali penuh terhadap
perubahan status. Struktur ini dipilih untuk menjaga jejak audit (audit trail) sehingga setiap
keputusan tercatat dan dapat dipertanggungjawabkan. Desain seluruh sequence diagram
memberikan kontribusi penting terhadap keandalan sistem karena setiap interaksi dipastikan
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mengikuti alur yang jelas dan bebas konflik data.

d) Class Diagram

Cabang Vendor
-ID_Cabang * char - ID_Vendor : char
- Nama_Cabang - varchar - Nama_Vendor - varchar
- Email - varchar - Situs_Vendor : varchar
- Telepon : varchar
- Tanggal_Bergabung : date + tambahVendor({)
+ aditVendor()
+ tambahCabang() + hapusVendor()
+ editCabang() + getVendor()
+ hapusCabang()
+ getCabang() 1.*
7T
BarangKeluar Barang
DetailPengajuan - ID_BarangKeluar : char - 1D_Barang : char Kategori
- Tanggal_Pengajuan : date - Nama_Barang : varchar
- ID_BarangKeluar : char - Tanggal_Validasi - date - Pengarang : varchar - ID_Kalegori - char
-1D_Barang : char ~Total : int - ID_Kategori : char - Nama_Kategori - varchar
- Jumiah . int 1 |-1D_Cabang - char - ID_Vendor - char - Deskaipsi_Kategori - varchar
- Stalus - varchar t¢——- ID_User : char . - Stok - int =
- No_Surat - varchar - - Gambar - blob - |+ tambahKategori()
+ tambahDetail() - Penanggung_Jawab : varchar + editKategori()
+ editDetaik) i ——— +tambahBarang() + hapusKategori()
+ hapusDetail() + buatPengajuan() + editBarang() + getkategori()
+ getDetail() + editPengajuan() + hapusBarang()
+ hapusPengajuan() +getBarang()
+ getPengajuan() + updateStok()
1.1 11
1.1
- User
ValidasiBarangKeluar
DetailValidasi - 1D_User : char
- 1D_Validasi - char - Nama_User - varchar
- 1D_Validasi - char - Tanggal_Validasi : date - Usemame : varchar
-ID_Barang : char -1D_BarangKekiar : char - Email - varchar
- Jumiah_Validasi - int 1.»|"1D_User : char - Password - char
- No_Surat - varchar - - Level - varchar
+ tambahDelailValidasi() - Penanggung_Jawab : varchar 1
+ editDetailValidasi() +login()
+ hapusDetailValidasi() + validask) +logout()
+ getDetailValidasi() N ;‘“"V"’""a-“'“ + tambahUser()
+ hapusValidasi() + editUser()
* ) +hapusUser()
+ getUser()

Gambar 5 Class Diagramn

Class diagram disusun menggunakan pendekatan objek untuk memastikan sistem dapat mudah
dikembangkan (scalable) dan dikelola (maintainable). Relasi antarkelas menggambarkan integrasi
yang kuat antara data barang, kategori, vendor, pengajuan, dan validasi. Struktur ini memberikan
kontribusi terhadap konsistensi data, kecepatan akses, serta pengurangan redundansi, sehingga
kinerja sistem meningkat pada saat proses pencarian, pemrosesan, dan pelaporan.

2. Implementasi Antarmuka Sistem
a) Halaman Login
W - 0O X

Assalamualaikum Slanan dan Haumoni
Selamat Datang Mempangur Sumil

Username

[é Masukkan Ussrmanme ]

Fasswaord

Gambar 6 Halaman Login
Desain login yang sederhana dilakukan untuk mempercepat akses dan menghindari
distraksi. Validasi credential membantu menjaga keamanan data inventori dan memastikan hanya
pengguna terotorisasi yang dapat masuk ke sistem.
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b) Halaman Dashboard

® = @ %

Hakim
AppUUS ami =044 B

@ Dashboard STOCK BARANG UNIT USAHA SYARIAH @® Master Data > Dashboard

BARANG . E PENGAJUAN . VALIDAS! .

List Barang

Pouch Up Buku Craft Biru Tas Haji

Gambar 7 Halaman Dashboard
Dashboard dirancang sebagai pusat informasi cepat, menampilkan ringkasan barang,
pengajuan, validasi, dan unit. Visualisasi data dipilih agar pengguna dapat memahami kondisi
inventori tanpa harus membuka menu lain. Navigasi Master, Process, dan Report dibuat
berdasarkan studi tugas pengguna (fask-based Ul).

¢) Halaman Tambah Data Cabang/Unit

’.—ﬂ - o x
Hakim
AppUUS it 2, |

Dashboard ’a, Tambah Data Anggota | Cabang | Unit @ Master Data > Cabang

& coesiva

B Kategori D
Nama
Email

Telepon

Tanggal Bergabung

2025-11-13

Gambar 8 Halaman Tambah Data Cabang/Unit

Form ini dirancang dengan isian yang esensial agar proses pendataan unit berjalan cepat dan
minim kesalahan. Penempatan kolom nama unit, email, dan kontak dibuat berurutan untuk
menyesuaikan alur berpikir pengguna. Tombol Simpan dan Batal memperjelas kontrol tindakan
sehingga mengurangi potensi input tidak valid. Desain sederhana ini mendukung efisiensi
administrasi dan konsistensi data antar-unit.
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d) Halaman Tambah Data Kategori

= o x
Hakim
AppUUS amis, 13-11-2026 %4828 B
Dashiboard M Tambah Data Kategori @ Master Data > Kategori

Cabang | Unit B svean O s

]
Nama

Deskripsi

Gambar 9 Halaman Tambah Data Kategori
Pengelompokan kategori dibuat untuk menstrukturkan inventori sehingga pencarian dan
pelaporan menjadi lebih mudah. Input ID otomatis mengurangi beban pengguna dan mencegah
duplikasi. Desain form yang minimalis memastikan proses penambahan kategori berlangsung
cepat serta menjaga standar penamaan kategori di seluruh sistem.

e) Halaman Tambah Data Vendor

% = a x

AppUuUs

@  Dashoard Bl Tambah Data Vendor @ Master Data > Vendor

Mastar
8% Cavang|Unt B svean Qheara

Kategon D
Vendor
Barang NG

Pelugas

Situs

Gambar 10 Halaman Tambah Data Vendor
Halaman ini membantu sistem membangun basis data vendor yang terdokumentasi dengan baik.
Penyederhanaan input melalui ID otomatis dan form dasar (nama & situs) dipilih agar admin tidak
terbebani informasi yang tidak relevan. Desain ini mendukung transparansi proses pengadaan dan
mempermudah pelacakan sumber barang.
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f) Halaman Tambah Data Barang
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Gambar 11 Halaman Tambah Data Barang
Form barang dirancang komprehensif karena menjadi pusat data inventori. Integrasi dengan
kategori dan vendor meningkatkan konsistensi data antar-modul. Fitur unggah foto disertakan
untuk mempercepat identifikasi fisik barang. Struktur form yang jelas membantu pengguna
menghindari salah input dan memastikan stok tercatat akurat sejak awal.

g) Halaman Tambah Data Petugas

- o x
Hakim B
AppUUS e
@ Dashosar 2 Tambah Data Petugas @ Master Data > Petugas

pang | Unit % 2 [/ En
‘atego

o

Nama
Username
Email

Password

Level

Gambar 12 Halaman Tambah Data Petugas
Desain halaman ini menekankan kontrol akses sistem. Penentuan level (admin/staff) dalam form
memudahkan penerapan otorisasi yang berbeda. Input yang sederhana membantu mempercepat
proses penambahan pengguna baru tanpa mengurangi aspek keamanan. ID otomatis memastikan
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setiap petugas tercatat unik dan mudah dilacak.

h) Halaman Tambah Data Pengajuan Barang

AppUUS
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= o X
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= sutan

Total Barang

Total

Jurnish Barang

Gambar 13 Halaman Tambah Data Pengajuan Barang

Form pengajuan dirancang lengkap karena menjadi titik awal alur distribusi barang. Pengguna
dapat memasukkan beberapa barang dalam satu pengajuan untuk mengakomodasi kebutuhan
operasional unit. Penataan kolom identitas dan daftar barang dibuat agar pengguna mengikuti
urutan kerja yang logis sehingga mengurangi risiko kesalahan input. Tampilan yang jelas
mempermudah proses verifikasi admin pada tahap berikutnya.

i) Halaman Tambah Data Validasi

AppUus

Dashboard
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Tambah Data Validasi

1D Tgl Divalidasi | 2025-11-13

ID Validasi

Tanggal Pengajuan
Tanggal Validasi

1D Cabang/Unit
Nama Cabang/Unnit
No Surat

Penanggungjawab
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ID Barang
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Vendor
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Divalidasi Qleh

Gambar 14 Halaman Tambah data Validasi
Halaman validasi menyajikan data pengajuan secara terstruktur agar admin dapat mengambil
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keputusan dengan cepat dan akurat. Otomatisasi tanggal dan pencatatan nama petugas
memperkuat aspek audit trail. Desain ini memastikan setiap keputusan validasi terdokumentasi
dengan baik dan berpengaruh langsung terhadap alur barang keluar.

j) Halaman Laporan Barang Keluar

= o X
Hakim

AppUUS e
Emstioens Laporan Barang Keluar @ Laporan > Barang Keluar
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L 1 PB2S0E0001 AGT2508017 KCP Sy Panyabu.. BR250B000S 2025-08-20 2025-09-05 2025-08-29 Sudzh disetujui  NoName
S 2 PB25080007 AGT2508017 KCP Sy Penyebu.. BRZ5080001 2025-08-29 2025-09-05 2025-08-29 Sudeh disetujui  Noame

Celak Barang Kefuar

Halaman 1 dari Total Data 2

Lo Y -

Gambar 15 Halaman Laporan Barang Keluar
Halaman laporan ini dirancang untuk mempermudah monitoring distribusi barang. Pemilihan
periode laporan membantu pengguna menyaring data sesuai kebutuhan operasional. Fitur
pencarian dan cetak mempercepat proses pelaporan rutin. Tampilan tabel yang ringkas membantu
admin menelusuri status pengajuan tanpa membuka halaman tambahan.

k) Halaman Laporan Data Barang

= o X
Hakim
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3 BR2500003 Buku Tulis Mena... pes KTG2508002 Souvenir SimPel  VEN2502001 - fa !
4 BR2S0B0O0A Bulku Tulis Mena... pes KTG2508002 Souvenis SimPel  VEN2508001 - 0 !
5 BR230BOC0S Buku Minicraft 5., pes KTGZ308001 Souvenis Umum  VEN2508007 - 158
Calak Stock Barang
6 BRESOBO00S Buku Minicraft K... pes KTG2508001 Souvenir Umum  VEN2508001 - 398
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Gambar 16 Halaman Laporan Data Barang
Tampilan laporan stok menempatkan informasi penting seperti kategori, vendor, dan jumlah stok

Impression: Jurnal Teknologi dan Informasi, Vol. 4, No. 3, November 2025. P. 494-510



Impression: Jurnal Teknologi dan Informasi, ISSN: 2963-7333 (Online) O 507

secara berdampingan agar admin dapat menilai kondisi inventori secara cepat. Foto barang
mendukung identifikasi visual, sedangkan fitur pencarian mempercepat navigasi data. Informasi
real-time membantu pengambil keputusan menentukan strategi pengadaan barang promosi.

3. Integrasi Antar Modul

Sistem inventori yang dikembangkan tidak bekerja secara terpisah berdasarkan halaman,
melainkan seluruh modul saling terintegrasi sehingga membentuk alur kerja yang konsisten dan
terpusat. Integrasi ini terlihat sejak proses pengelolaan data barang, pengajuan, validasi, hingga
penyusunan laporan. Setiap modul saling bertukar data secara otomatis, sehingga pengguna tidak
perlu melakukan pencatatan ulang atau melakukan proses input yang berulang.

Proses pengelolaan barang yang dilakukan pada modul master data secara langsung
memengaruhi jumlah stok yang ditampilkan pada modul pengajuan barang. Ketika pengajuan
dilakukan oleh pengguna, data tersebut secara otomatis tercatat sebagai transaksi barang keluar dan
muncul dalam daftar validasi admin tanpa perlu penginputan ulang. Selanjutnya, keputusan validasi
yang diberikan oleh admin akan memperbarui status pengajuan dan memengaruhi data pada laporan
barang keluar yang dapat diakses dan dicetak oleh pengguna. Selain itu, data kategori dan vendor
yang sebelumnya diinput juga terhubung dengan data barang sehingga menghasilkan struktur
pelaporan yang lebih sistematis. Akses dan otoritas admin dalam memperbarui data turut berdampak
pada seluruh modul transaksi karena setiap perubahan langsung tercatat pada sistem.

Keterhubungan antarmodul tersebut memberikan dampak nyata bagi UUS Bank Sumut.
Proses pengajuan dan validasi menjadi lebih cepat serta mengurangi kesalahan akibat pencatatan
manual. Sentralisasi data memungkinkan pelacakan riwayat transaksi secara lebih mudah dan akurat.
Selain itu, tampilan antarmuka yang konsisten membantu pengguna memahami alur kerja tanpa perlu
melakukan penyesuaian signifikan. Penyusunan laporan yang sebelumnya dilakukan secara manual
kini dapat dihasilkan secara otomatis dan dicetak langsung melalui sistem. Dengan demikian,
integrasi antar-modul tidak hanya meningkatkan efisiensi dan akurasi pengolahan data, tetapi juga
memperkuat transparansi dan akuntabilitas dalam pengelolaan barang promosi di UUS Bank Sumut.

4. Hasil Pengujian Sistem
Pengujian sistem dilakukan untuk memastikan bahwa seluruh fitur berjalan sesuai kebutuhan
pengguna dan mendukung alur kerja inventori pada UUS Bank Sumut. Pengujian dilakukan
menggunakan metode black-box testing, dengan fokus pada respons sistem terhadap input pengguna
tanpa memeriksa struktur internal kode.
Tabel 1. Testing

Pengujian Kasus Pengujian Hasil Pengujian Kesimpulan
Pengguna memasukkan Username: admin, Masuk Ke halaman Valid
username dan password Password: dashboard
yang benar admin123
Pengguna memasukkan Username: admin, Sistem Valid
password salah Password: salah menampilkan

pesan “Username

atau Password

salah”
Pengguna  menambahkan Nama Barang;: Data tersimpan dan Valid
data barang baru Buku, Satuan: Pcs, tampil di daftar

Stok: 50 barang

Pengguna  mengosongkan Nama  Vendor: Sistem menolak Valid
kolom wajib (kosong) penyimpanan dan

menampilkan

pesan kesalahan
Pengguna mengajukan Nama Barang;: Data pengajuan Valid
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permintaan barang baru Pouch Up, tersimpan dan
Jumlah: 10 muncul di daftar

validasi admin
Admin memvalidasi ID Pengajuan: Status  pengajuan Valid
pengajuan barang PB2511001 berubah  menjadi

“Disetujui”
Pengguna memilih menu Klik tombol Cetak Sistem Valid
cetak laporan stok menampilkan

laporan stok barang

dalam format PDF

1) Parameter Validasi
Pengujian memanfaatkan beberapa parameter untuk memastikan sistem bekerja optimal, yaitu:
Keakuratan respons sistem terhadap input (benar/salah).
Kelengkapan proses seperti penyimpanan data, perubahan status, dan pemanggilan laporan.
Konsistensi output antara tampilan antarmuka dan basis data.
Penanganan kesalahan (error handling) pada kolom wajib, login, dan proses input lainnya.
Audit trail pada proses validasi sebagai bukti tindakan petugas.
Hasil seluruh pengujian menunjukkan bahwa sistem memberikan respons sesuai dengan
parameter tersebut.
2) Batasan Pengujian
Pengujian yang dilakukan masih berada dalam batasan berikut:
a. Pengujian dilakukan pada lingkungan uji, belum pada kondisi server produksi.
b. Pengujian hanya mencakup fungsi inti, belum mencakup stress test, load test, atau security
penetration test.
c. Pengujian dilakukan menggunakan satu skenario pengguna utama (admin dan unit), sehingga
variasi penggunaan lebih kompleks belum diuji secara menyeluruh.
d. Format laporan yang diuji hanya PDF, belum mencakup ekspor ke Excel atau format lain.
e. Batasan ini menunjukkan bahwa sistem berjalan baik pada fungsi kunci, tetapi masih dapat
ditingkatkan pada aspek performa dan ketahanan.
3) Implikasi Hasil Pengujian terhadap Kualitas Sistem
Berdasarkan hasil pengujian, sistem menunjukkan tingkat reliabilitas yang baik karena
seluruh fungsi utama berjalan sesuai dengan harapan. Dari sisi usability, pengalaman pengguna
meningkat berkat mekanisme penanganan error yang jelas serta alur navigasi yang konsisten.
Integritas data juga terjaga, terlihat dari pembaruan status validasi yang tercatat secara otomatis
oleh sistem. Selain itu, efisiensi kerja pengguna mengalami peningkatan, khususnya pada proses
pengajuan dan pencetakan laporan yang kini dapat dilakukan lebih cepat. Risiko kesalahan manual
pun menurun signifikan karena sistem mampu menolak input kosong dan memberikan pesan
peringatan ketika terjadi ketidaksesuaian data.
Secara keseluruhan, pengujian membuktikan bahwa sistem memenuhi kebutuhan operasional inventori
dan siap digunakan pada UUS Bank Sumut dengan perbaikan minor pada aspek performa lanjutan.

me a0 o

PEMBAHASAN

Hasil implementasi sistem inventori pada UUS Bank Sumut menunjukkan peningkatan kinerja
yang sejalan dengan temuan pada penelitian sebelumnya mengenai sistem informasi inventaris di PT.
BPR Bank Jepara Artha (Setiawan et al. 2023). Pada penelitian tersebut, pencatatan inventaris yang
sebelumnya dilakukan secara manual melalui kertas kemudian disalin ke Excel menyebabkan proses
pencarian data menjadi lambat dan rawan kesalahan. Kondisi serupa juga ditemukan pada UUS Bank
Sumut sebelum sistem dikembangkan, di mana proses pelacakan barang promosi masih harus dilakukan
secara berulang dan manual sehingga memperbesar risiko keterlambatan laporan serta duplikasi
pencatatan. Implementasi sistem berbasis Java dan MySQL pada penelitian ini memberikan dampak yang
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signifikan terhadap efisiensi kerja. Fitur stok real-time yang tersedia memungkinkan staf untuk
memantau ketersediaan barang secara langsung tanpa perlu melakukan pengecekan satu per satu seperti
pada metode sebelumnya. Hal ini sejalan dengan manfaat digitalisasi inventaris yang ditemukan pada
PT. BPR Bank Jepara Artha, di mana penerapan sistem informasi mampu mempercepat proses
pencatatan, meningkatkan akurasi data, serta mempermudah proses pelacakan informasi inventaris.

Fitur laporan otomatis dalam sistem juga memberikan keuntungan tersendiri, terutama dalam
mendukung proses audit dan dokumentasi. Jika pada penelitian BPR Jepara Artha sistem inventaris
membantu perusahaan menghitung nilai aset berdasarkan penyusutan ekonomis barang, maka dalam
konteks UUS Bank Sumut fitur laporan PDF yang terotomasi berperan dalam menyediakan riwayat
barang masuk, barang keluar, dan sisa stok dengan format yang lebih rapi dan dapat diakses kapan saja.
Perbedaan fokus kebutuhan ini menegaskan bahwa sistem inventori dapat memberikan manfaat yang
berbeda sesuai konteks institusinya, namun tetap memberikan dampak utama berupa peningkatan
efisiensi administrasi.

Dari sisi pengalaman pengguna, staf UUS Bank Sumut dapat beradaptasi dengan cepat terhadap
antarmuka sistem, sebagaimana juga ditemukan pada penelitian di BPR Jepara Artha yang menunjukkan
bahwa digitalisasi inventaris dapat diterima dengan baik oleh pengguna apabila dirancang dengan
antarmuka sederhana dan jelas. Pada penelitian ini, kemudahan penggunaan turut mendukung proses
transisi dari metode manual menuju sistem terintegrasi tanpa menimbulkan kendala adopsi yang berarti.
Meski demikian, sistem yang dikembangkan masih memiliki ruang pengembangan lebih lanjut. Sistem
inventori di BPR Jepara Artha, misalnya, memiliki fitur perhitungan nilai aset berdasarkan umur
ekonomis barang, sedangkan sistem pada UUS Bank Sumut masih berfokus pada pencatatan barang
promosi tanpa perhitungan nilai aset. Hal ini membuka peluang pengembangan fitur lanjutan seperti
peringatan stok minimum, dashboard analitik, ataupun integrasi modul monitoring aset jika dibutuhkan
di masa depan.

Secara keseluruhan, implementasi sistem informasi inventori pada UUS Bank Sumut terbukti
meningkatkan kecepatan pencatatan, akurasi data, serta konsistensi proses, sebagaimana juga dicapai
dalam penelitian PT. BPR Bank Jepara Artha. Hal ini menunjukkan bahwa digitalisasi inventori
merupakan langkah strategis bagi lembaga keuangan dalam memperkuat tata kelola barang dan
memastikan tersedianya informasi yang reliabel untuk mendukung keputusan operasional.

PENUTUP

Berdasarkan hasil pengembangan dan implementasi sistem informasi pengelolaan barang
promosi pada UUS Bank Sumut, dapat disimpulkan bahwa sistem yang dibangun dengan metode
Waterfall mampu menggantikan proses manual berbasis Excel secara lebih efektif. Sistem menyediakan
fitur pengelolaan data master, pengajuan dan validasi barang keluar, serta laporan stok yang terbukti
meningkatkan efisiensi waktu, akurasi pencatatan, dan kemudahan akses data bagi pengguna. Selain itu,
hasil pengujian menunjukkan bahwa seluruh fungsi berjalan sesuai kebutuhan dan mendukung proses
kerja unit secara lebih terstruktur. Meskipun demikian, pengembangan ke depan disarankan untuk
mengimplementasikan sistem dalam bentuk aplikasi berbasis web agar akses lebih fleksibel,
menambahkan fitur notifikasi otomatis, serta meningkatkan pengaturan hak akses pengguna agar sistem
lebih skalabel dan adaptif terhadap kebutuhan operasional yang terus berkembang.
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