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ABSTRACT

The Ministry of Industry and Trade (DISPERINDAG) is the executive element of
government affairs in the industry and trade sectors, which is the authority of the
region. The Provincial Ministry of Industry and Trade has one of the main tasks,
which is to oversee the development of industrial data in each regency / city
department of the Ministry of Industry and Trade. The Ministry of Industry and
Trade of East Nusa Tenggara Province carries out the task of regularly
monitoring industrial data in all 22 counties / cities. There are obstacles in the
fulfillment of this task, namely that the activities for recording industrial data
carried out in each district / every city are still carried out manually and the
industry classification and data archiving carried out continue to be carried out
manually. The purpose of this study is to create a web-based application for
monitoring industrial development data in the Ministry of Industry and Trade of
East Nusa Tenggara Province using a multi-user system. The system development
method used is the waterfall model and the data collection techniques used
include interviews and literature studies. The results of this study are available in
the form of a web-based monitoring application that can be accessed online and
support the DISPERINDAG operators from each district / city in entering
industrial data from their districts and the DISPERINDAG of the province, as the
administration supports the Process data, classify and archive data online,
making it more cost-effective and transportable, quick and easy.
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1. PENDAHULUAN

Industri  diklasifikasikan menjadi tiga
kriteria berdassarkan jumlah tenaga kerja dan
besarnya nilai investasi yakni meliputi industri
kecil, industri menengah dan industri besar.
Sektor industri suatu daerah provinsi diatur
dibawah tanggung jawab Dinas Peridustrian
dan Perdagangan Provinsi yang merupakan
pelaksana urusan pemerintahan di bidang
perindustrian dan perdagangan yang menjadi
kewenangan Provinsi. Monitoring  data
perkembangan data industri  merupakan
kegiatan pemantuan terhadap perkembangan
dari data industri yang telah direkap per tahun.
Dinas Perindustrian dan Perdagangan Provinsi
Nusa Tenggara Timur menjalankan tugas
pemantuan data industri berkala dengan
mengutus staf pegawai untuk mengambil data
langsung di setiap Dinas Perindustrian dan
PerdaganganKabupaten/Kota di Provinsi Nusa
Tenggara Timur dan memeriksa keabsahandata
industri tersebut.
Pengambilan dan pemeriksaan data masih
dilakukan secara manual dan tidak ada
filterisasi data, dimana banyak ditemukan
data yang sama dan data yang sudah pernah
diperiksa di tahun-tahunsebelumnya sehingga
dilakukanpemeriksaan secara berulang juga
pengarsipan data industri yang masih manual.

Untuk mengatasi kendala tersebut diperlukan
sebuah  pendataan  real-time, sehingga
dibutuhkan sistem monitoring berbasis web
dengan penerapan sistem multiuser, dimana
sistem ini akan digunakan oleh pegawai Dinas
Perindag Kabupaten/Kota dan pegawai Dinas
Perindag Provinsi NTT.

Aplikasi monitoring dengan penerapan
sistem multiuser dibuat berbasis webuntuk
meng-upload dan memverifikasi data secara
real-time, data industri yangdipubilkasi dapat
dilihat olen masyarakat secara online serta
sistem multiuser mempermudah pengguna
sistem dalam mengakses data secara bersamaan
danmembagi hak akses pengguna.

2. Rumusan Masalah

Berdasarkan kendala yang dialami oleh
Dinas Perindustrian dan PerdaganganProvinsi
NTT, maka permasalahan yang dapat diangkat
olen penulis adalah bagaimana membuat
aplikasi monitoring data perkembangan
industri berbasis web dengan penerapan sistem
multiuser pada Dinas Perindustrian dan
PerdaganganProvinsi NTT.

3. Batasan Masalah
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Berdasarkan latar belakang di atas,

maka batasan masalah dalam pembuatan
sistem adalah :
a. Ruang lingkup pendataan industri
hanya mencakup wilayah kabupaten-
kabupaten di provinsi Nusa Tenggara Timur.
b. Aplikasi dibuat

untuk mempermudah input, upload,
verifikasi, approve data industri dan melihat
jumlah industri yang telah dimonitoring.

C. Perkembangan industri di tentukan
sendiri oleh Pihak Dinas Perindustrian dan
Perdagangan Provinsi.

d. Data industri yang digunakan dalam
penelitian terdiri dari data perusahaan
beserta produk yang telah memiliki izin
usaha dan data tersebut telah direkap oleh
Dinas Perindag Kab/Kota daritiap kabupaten
di provinsi NTT.

e. Adatiga jenis pengguna dalam sistem,
dua diantaranya diberikan hak akses
mengelola sistem engguna dari Dinas
Perindustrian dan Perdagangan Provinsi
Nusa Tenggara Timur merupakan admin
dalam sistem yang diberikan hak akses
untuk memverifikasi data industri, meng-
approve data industri dan mengunggah
semua informasi tersebut.

f. Pengguna dari Dinas Perindustrian
dan Perdagangan Kabupaten/Kota dari 22
Kabupaten di provinsi Nusa Tenggara
Timur merupakan operator dalam sistem

yang diberikan hak akses untuk
menginputkan data industri.
g. Masyarakat merupakan

pengunjung yang dapat melihat informasi
industri yang telah terdaftar izin usaha dan
melihat grafik data jumlah industri dari
kabupaten.

4. Manfaat

Manfaat yang diperolen  dalam
penelitian ini adalah :
a. Bagi Dinas Perindustrian dan

Perdagangan Provinsi Nusa Tenggara
Timur, mempermudah pemerintah dalam

meng-upload dan memverifikasi data
industri.

b. Bagi para staf pegawai, dengan
adanya  aplikasi  monitoring  data
perkembangan industri  berbasis web

dengan penerapan sistem multiuser, dapat
memanfaatkan teknologi yang ada dengan
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baik.
c. Bagi masyarakat, dapat membantu
mengetahui data perkembangan industri
terbaru.

2. TINJAUAN PUSTAKAN

Bagaskara, et al. (2014) melakukan
penelitian yang berjudul PerancanganSistem
Manajemen Dokumen Elektronik Berbasis
Web dengan metode SDLC (Studi Kasus
Teknik Industri Universitas Diponegoro).
Dalam penelitian ini menghasilkan sebuah
rancangan sistem informasi aktivitas kuliah
yang mempermudah mahasiswa dalam
melakukan pendaftaran meliputi matakuliah
Kerja Praktek, Kuliah Kerja Industridan Tugas
Akhir secara online.

Dewi dan Darmawan (2017) melakukan
penelitian yang berjudul Sistem Monitoring
Pelanggan Pascabayar dan Prabayar Tbt
Menerapkan Manajemen

Transaksi Menggunakan Metode Two Phase
Locking. Dalam penelitian ini menghasilkan
adalah  sebuah  sistem monitoring yang
menerapkan sistem multiuser yang dapat diakses
oleh lebih satu petugas PT. PLN (Persero) area
Kuala Kapuas yakni petugas lapangan dan
petugas di kantor, keduanya dapat memonitoring
data pembayaran pelanggan secara bersamaan
dan sistem dapat menjamin konsistensi data
hasil monitoring pelanggan tersebut.

Marfalino, et al. (2017) melakukan
penelitian yang berjudul Implementasi Sistem
Informasi  Akuntansi  Pandan  Kecamatan
Tanjung Raya Kabupaten Agam didukung
dengan Menerapkan Aplikasi Sistem Multiuser
pada Bahasa Pemrograman Java dan Database
Mysqgl. Dalam penelitian ini menghasilakn
sebuah perancangan sistem multiuser yang
terdiri dari aliran sistem informasi baru berupa
DFD, ERD dan struktur program, serta pengujian
implementasi melalui halaman interface yang
telah dibuat.

Dilihat dari penjelasan para peneliti di atas
maka dapat disimpulkan bahwa aplikasi sistem
monitoring berbasis web sangat memudahkan
dalam mengakses data, melakukan monitoring
data dan penyajian informasi.

3. METODE PENELITIAN

Dalam penelitian ini menggunakan teknik
pengumpulan meliputi wawancara, observasi,
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studi pustaka dan browsinginternet.
a. Wawancara

Wawancara adalah kegiatan tanya
jawab mengenai topik terkait penelitian
penulis dengan narasumber yang
bersangkutan untuk memperoleh informasi
dan data penelitian. Narasumber dalam
penelitian adalah staf pegawai, masyarakat

dan Kepala Bagian Keuangan Dinas
Perindustrian dan Perdagangan Provinsi NTT.
b. Studi Pustaka

Studi pustaka adalah pengumpulan data dan
informasi yang dilakukan dengan cara
membaca penelitian terdahulu, buku,
laporan penelitian dan bahan bacaan lainya
sebagai referensi dalam penelitian.

5. Prosedur Analisis Data

Dalam prosedur analisis data, metode
pengembangan yang digunakan pada
Aplikasi Monitoring Data Perkembangan
Industri Berbasis Web adalah model
Waterfall. Menurut Sommervile (dalam
Fajri, et al. 2020), menjelaskan model
Waterfall terdiri dari tahapan — tahapan
berikut yakni:

” Requirements ‘~‘
\_ Definition  /

s System and )

Software Design

(Implementation

| and Unit Testing /

( Integration and

\_System Testing /

( Operation and )
\_ Maintenance ,J

Gambar. Metode waterfall.

a. Requirements Definition

Tahapan  pertama  mendefinisikan
kebutuhan dengan mengumpulkan
infomasi dan menganalisa kebutuhan dari
software yang akan dikerjakan yakni
aplikasi monitoring data perkembangan
industri berbasis web. Informasi yang
diperoleh berupa hasil wawancara dan studi
pustaka. Selain itu, juga menetapkan
batasan dari software yang akan dibuat.
h. System and Software Design

Tahapan pembuatan desain aplikasi ini
merupakan  tahapan lanjut  setelah
memperoleh hasil analisis kebutuhansistem
dan bertujuan untuk memberikan gambaran
jelas mengenai tampilan dan antar muka
software dan membantu menentukan
perangkat keras (hardware) dan sistem
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persyaratan. Proses ini berfokus pada
pembangunan  struktur data, arsitektur
software, dan perancangan user interface
dalam desain tampilan web.
c. Implementation and Unit Testing

Pada tahap ini desain aplikasi yang telah
dibuat dan data yang ada di persyaratan
diterjemahkan ke dalam kode- kode program
dengan menggunakan tools dan bahasa
pemrograman yang sudah ditentukan. Tools
yang digunakan yakni Visual Studio Code,
sedangkan bahasa pemrograman yang
digunakan vyakni bahasa PHP dan syntax
MySQL. Program yang telah dibangun
langsung diuji fungsionalitasnya secara unit
yang juga disebut unit testing.

d. Integration and System Testing

Setelah tahap implementasi, untukmengetahui
aplikasi yang telah dibuat berjalan dengan baik
maka dilakukan pengujian, dimana setiap unit
program digabungkan dalam satu sistem dan
diuji. Pengujian yang diterapkan penulis adalah
pengujian “Black Box” dengan melakukan
pengujian pada setiap fitur spesifik software
dalam kondisi input-an yang diterima dengan
baik, output yang dihasilkan sesuai
persyaratan, dapat dioperasikan dengan baik
pada perangkat dan ukuran layar serta sistem
operasi yang berbeda, dan kecepatan akses data
setelah sofware di-upgrade.

e. Operation dan Maintenance

Setelah pengujian, aplikasi yang sudah jadi,
dijalankan serta dilakukan pemeliharaan.
Pemeliharaan termasuk dalam memperbaiki
kesalahan yangditemukan pada aplikasi setelah
digunakan oleh user dan peningkatan jasa
sistem sebagai kebutuhan yang baru.

6. Use case diagram

Menurut Harianto, et al. (2019), Use case
diagram adalah pemodelan untuk
menggambarkan kelakuan (behavior) sistem
yang akan dibuat, juga mendeskripsikan sebuah
interaksi antara satu atau lebih aktor dengan
sistem yang dibuat.

a. Usecase admin

Admin dapat mengolah data profil, mengolah
data operator, mengolah data perusahaan,
mengolah data jenis izin, mengolah data bentuk
badan usaha,mengolah data produk, mengolah
KBLI dan mencetak laporan.
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Gambar usecase diagram admin

b. Usecase Operator
Operator dapat melihat profil, melihat
perusahaan, melihat produk, melihat grafik

data  perkembangan kabupaten/kota
tertentu.
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Gambar usecase diagram operator.

c. Usecase Pengunjung

Pengunjung dapat melihat profil, melihat
perusahaan, melihat produk dan grafik data
perkembangan industri dari perusahaan-
perusahaan tiap kabupaten hasil rekapan
Dinas Perindustrian dan Perdagangan
Kabupaten/Kota.

e Meliat Profil

~=1—"—_  Mebhat Perusahaan |

Pengunjung st e ) Melhat Produk )

———{_ HelhatGrafik Data )

Gambar usecase diagram pengunjung.
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7. Class diagram

Class diagram adalah penggambaran struktur
sistem dari segi pendefinisian kelas-kelas
yang akan dibuat untuk membangun sistem.
Class diagram mendeskripsikan jenis-jenis
objek dalam sistem dan berbagai hubungan
statis yang terdapat diantara objek-objek
tersebut (Harianto, et al. 2019).
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Gambar Class diagram

4. HASIL DAN PEMBAHASAN

Aplikasi  Aplikasi  monitoring  data
perkembangan  industri  berbasis  web
merupakan sistem yang dibangun untuk
digunakan oleh pihak Dinas Perindustrian dan
Perdagangan Provinsi Nusa Tenggara Timur,
khususnya di bidang industri. Secara umum
sistem ini dapat diakses oleh tiga user yakni
meliputi admin, operatordan pengunjung.

a. Halaman login admin dan operator

Halaman login admin dan operator
berfungsi untuk membantu admin maupun
operator untuk memperoleh akses ke sistem.
Dalam halaman ini digunakan form input yang
berisi username berupa email dan password,
admin dan operator harus meng-input terlebih
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dahulu email dan password untuk

selanjutnya data tersebut diverifikasi oleh
sistem.

b. Halaman menu admin

Halaman menu admin merupakan
halaman yang dapat diakses oleh admin
setelah admin berhasil melakukan login
admin. Halaman ini berfungsi untuk
menampilkan menu admin secara

keseluruhan dan fitur-fitur yang dapat
diakses oleh admin yang meliputi fitur edit
data admin, kelola data operator, edit data
profil, kelola data kabupaten, kelola data
kecamatan, kelola data kelurahan, data jenis
izin, kelola data bentuk badan usaha, kelola
data KBLI, kelola data produk, kelola data
perusahaan, melihat grafik data, melihat
profil dan mencetak laporan.

a. Halaman menu cetak laporan data
perusahaan
Halaman  cetak laporan  data
perusahaan berfungsi untuk mencetak
data perusahaan baik data perusahaan
dari seluruh provinsi NTT maupun data
perusahaan  dari  masing- masing
kabupaten.
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b. Halaman menu operator
Halaman menu operator merupakan
halaman yang diakses oleh operator setelah

operator  berhasil melakukan  login
operator. Halaman ini berfungsi untuk
menampilkan  menu  operator  secara

keseluruhan dan fitur-fitur yang dapat
diakses oleh operator yang meliputi melihat
profil, melakukan tambah data perusahaan,
melakukan tambah data produk, edit data
operator dan melihat grafik data.

Halaman menu utama website
Halaman utama website merupakan
halaman yang diakses pengunjung untuk
melihat profil dari Dinas Perindustrian dan
Perdagangan Provinsi NTT, melihat daftar
perusahaan, melihat daftar produk dangrafik
data.

o) TEAHDUSRTRN OAN PEMDIGANGRANTT NEAVIY
p/ TENANDIRIAN EXONONT YANG BERATASAING

8. Pengujian sistem

Pengujian sistem dilakukan dengan tujuan
untuk menemukan kesalahan ataukekurangan
pada sistem yang telah diuji. Pengujian ini
bermaksud untuk mengetahui sistem yang
dibuat sudah memenuhi kriteria yang sesuai
dengan tujuan perancangan sistem tersebut
atau belum. Metode black box testing
merupakan  pengujian  program  yang
mengutamakan pengujian terhadap kebutuhan
fungsi dari suatu program. Tujuannya yaitu
untuk menemukan kesalahan fungsi pada
program yang akan diuji.
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5. PENUTUP

5.1 Kesimpulan

Kesimpulan penelitian ini adalah
aplikasi monitoring data perkembangan
industri berbasis web dengan penerapan
sistem multiuser pada Dinas Perindustrian
dan Perdagangan Provinsi Nusa Tenggara
Timur berhasil dibangun.

Fungsi sistem yang dihasilkan adalah
fungsi input data admin dan operator, fungsi
olah data antrian, fungsi klasifikasi, fungsi
monitoring, dan agregasi data secara online.
Aplikasi ini lebih hemat biaya dan
transportasi, pengiriman data, akses, dan
sharing data lebih cepat dan mudah.

Dengan adanya aplikasi monitoring data
perkembangan industri berbasis web ini
dapat membantu meningkatkan efisiensi
kerja dalam hal klasifikasi, monitoring atau
pemantauan data industri dari setiap
Kabupaten/Kota di Provinsi Nusa Tenggara
Timur.
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