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 Abstract. This study aims to analyze the form, role, and 

effectiveness of synergy between the community and schools in 

supporting student academic achievement. The research 

method used a qualitative descriptive approach with data 

collection techniques through observation, in-depth interviews, 

and documentation. The results show that community 

involvement in education is not only limited to financial 

support, but also includes monitoring learning at home, 

strengthening motivation, and creating a conducive social 

environment. The school acts as a facilitator, bridging 

communication and cooperation with the community through 

parenting programs, extracurricular activities, and educational 

discussion forums. Continuous collaboration has been proven to 

improve student motivation, discipline, and academic 

achievement. These findings emphasize the importance of 

building strategic partnerships based on active community 

participation to create a holistic educational ecosystem. This 

study recommends the need for a systematic and integrated 

collaborative model between schools, parents, and the wider 

community. 

 

Abstrak. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis bentuk, 

peran, dan efektivitas sinergi antara masyarakat dengan pihak 

sekolah dalam mendukung pencapaian akademik siswa. 

Metode penelitian menggunakan pendekatan deskriptif 

kualitatif dengan teknik pengumpulan data melalui observasi, 

wawancara mendalam, dan dokumentasi. Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa keterlibatan masyarakat dalam 

pendidikan tidak hanya terbatas pada dukungan finansial, 

tetapi juga meliputi pengawasan belajar di rumah, penguatan 

motivasi, serta penciptaan lingkungan sosial yang kondusif. 
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Pihak sekolah berperan sebagai fasilitator yang menjembatani 

komunikasi dan kerja sama dengan masyarakat melalui 

program parenting, kegiatan ekstrakurikuler, dan forum 

musyawarah pendidikan. Kolaborasi yang terjalin secara 

berkesinambungan terbukti mampu meningkatkan motivasi, 

disiplin, dan prestasi akademik siswa. Temuan ini menegaskan 

pentingnya membangun kemitraan strategis berbasis 

partisipasi aktif masyarakat guna menciptakan ekosistem 

pendidikan yang holistik. Penelitian ini merekomendasikan 

perlunya model kolaboratif yang sistematis dan terintegrasi 

antara sekolah, orang tua, dan masyarakat luas. 

 

A. PENDAHULUAN 

Pendidikan adalah dasar penting dalam membangun sumber daya 

manusia yang berkualitas. Keberhasilan dalam pendidikan tidak hanya 

bergantung pada proses belajar di kelas, tetapi juga受ampai oleh berbagai 

aspek luar, khususnya peran aktif masyarakat dalam mendukung pendidikan. 

Setiap individu yang menjalani pendidikan dapat meningkatkan kemampuan 

individu, keterampilan berpikir, serta pola perilakunya, termasuk aspek 

spiritual. Pendidikan berfungsi sebagai sarana yang dapat dipahami sebagai 

penghasil sumber daya manusia (SDM) berkualitas. Untuk meraih tujuan 

tersebut, berbagai usaha diperlukan untuk membina dan mengembangkan 

generasi muda yang kuat dan cerdas menjadi sumber daya manusia yang 

kompeten. Pendidikan adalah sebuah proses pembelajaran yang mengajarkan 

perilaku manusia sesuai dengan ekspektasi masyarakat.(Harahap, 2023) 

Kota Padangsidimpuan, sebagai salah satu pusat pendidikan di Sumatera 

Utara, memiliki potensi besar untuk mengembangkan kualitas pendidikan. 

Dengan jumlah sekolah yang meningkat dan ragam latar belakang sosial 

ekonomi masyarakat, tantangan untuk meningkatkan prestasi belajar siswa 

menjadi semakin rumit. Data dari Dinas Pendidikan Kota Padangsidimpuan 

mengungkapkan bahwa meskipun ada peningkatan jumlah siswa yang 

melanjutkan ke jenjang pendidikan tinggi, masih terdapat kesenjangan dalam 

prestasi akademik antara siswa dari berbagai lapisan masyarakat. Dengan 

pendidikan manusia dapat meningkatkan kualitas sumber daya yang dimiliki 

sebagai pelaksana pembangunan. Adanya pendidikan yang berkualitas dapat 

menentukan kualitas bangsa agar tidak tertinggal dengan bangsa lain. Untuk 
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itu, pembaharuan pendidikan sangat dibutuhkan dan menjadi tuntunan dalam 

meningkatkan kualitas pendidikan nasional. Dengan belajar manusia akan 

dapat meningkatkan kompetensi dirinya, sehingga ia dapat memenuhi 

tuntutan perubahan yang terus berlangsung dalam kehidupan. Pada sekolah-

sekolah formal, salah satu indikator keberhasilan belajar adalah dicapainya 

hasil belajar yang tinggi (Ritonga et al., 2021).  

Dalam konteks masyarakat Indonesia, khususnya di Padangsidimpuan, 

nilai-nilai kearifan lokal dan kerja sama masih kuat diterapkan dalam 

kehidupan sehari-hari. Hal ini membuka peluang besar untuk meningkatkan 

peran masyarakat dalam mendukung pendidikan. Namun, sejauh mana 

kontribusi nyata masyarakat Padangsidimpuan dalam membantu peningkatan 

prestasi belajar siswa masih perlu penelitian lebih dalam. 

Studi ini sangat penting karena beberapa alasan. Yang pertama adalah 

untuk mengidentifikasi berbagai bentuk partisipasi masyarakat yang sudah 

ada dan seberapa efektif itu dalam mendukung prestasi belajar siswa. Yang 

kedua adalah untuk menganalisis faktor-faktor yang dapat mendorong atau 

menghalangi keterlibatan masyarakat dalam pendidikan. Yang ketiga adalah 

untuk merancang model kolaborasi yang optimal antara sekolah, keluarga, dan 

masyarakat dalam meningkatkan kualitas pendidikan di Padangsidimpuan. 

Prestasi belajar merujuk pada hasil yang dicapai siswa terkait dengan materi 

yang telah mereka pelajari selama proses pendidikan dalam jangka waktu 

tertentu. Oleh karena itu, disimpulkan bahwa prestasi belajar dalam 

Pendidikan adalah pencapaian terbaik dapat yang dihasilkan berupa nilai 

melalui proses belajar dan pengalaman pada bidang studi Pendidikan 

(Nurhamida Siregar, 2020). 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk menganalisis secara menyeluruh 

peran masyarakat Padangsidimpuan dalam peningkatan prestasi belajar 

siswa, mengidentifikasi praktik terbaik yang dapat diterapkan kembali, serta 

memberikan rekomendasi untuk memperkuat kolaborasi antara berbagai 

pemangku kepentingan dalam pendidikan. Dengan demikian, penelitian ini 
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diharapkan dapat memberikan kontribusi teoritis dan praktis dalam 

pengembangan model pendidikan berbasis masyarakat yang berkelanjutan. 

 

B. METODE PENELITIAN 

Tipe penelitian yang diterapkan dalam studi ini adalah penelitian 

kualitatif dengan pendekatan deskriptif yang menjelaskan peran guru 

pendidikan agama Islam dalam meningkatkan prestasi belajar siswa. Tipe 

penelitian yang digunakan dalam studi ini adalah penelitian kualitatif dengan 

pendekatan deskriptif yang memaparkan peran guru pendidikan agama Islam 

dalam meningkatkan prestasi akademik siswa. Jenis penelitian yang 

diterapkan di sini adalah penelitian kualitatif dengan metode deskriptif yang 

menjelaskan bagaimana Guru Pendidikan Agama Islam Mempengaruhi Hasil 

Belajar Siswa di SMP Negeri 10 Padangsidimpuan. 

Penelitian kualitatif merupakan metode untuk memahami fenomena-

fenomena manusia atau sosial dengan menciptakan gambaran menyeluruh dan 

kompleks yang bisa disampaikan dalam bentuk kata-kata, serta melaporkan 

pandangan mendalam yang didapat dari informan yang diperoleh secara 

langsung (alami) dengan tujuan untuk menyelidiki dan memahami fenomena 

tersebut, apa yang terjadi, alasan di baliknya, serta bagaimana proses 

terjadinya fenomena tersebut. Penelitian kualitatif juga merupakan jenis 

penelitian yang bersifat deskriptif dan biasanya melibatkan analisis yang 

mendalam. Proses dan makna yang ditekankan dalam penelitian kualitatif ini 

didasarkan pada teori yang digunakan sebagai panduan agar fokus penelitian 

sesuai dengan realitas di lapangan (Lubis et al., 2022).  

Tujuan dari penelitian kualitatif adalah untuk memberikan penjelasan 

mendalam tentang fenomena yang terjadi dengan mengumpulkan data secara 

terperinci dan lengkap. Ini menunjukkan bahwa dalam penelitian ini, 

kedalaman dan kelengkapan data yang diteliti adalah faktor yang sangat 

penting, dan semakin mendalam data yang diselidiki, maka kualitas penelitian 

yang dihasilkan akan semakin baik. Oleh karena itu, dalam praktiknya, jumlah 
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objek penelitian biasanya lebih sedikit karena lebih mengutamakan kedalaman 

data daripada banyaknya data yang dikumpulkan. 

 

C.  HASIL DAN PEMBAHASAN  

1. Landasan Teoritis Keterlibatan Masyarakat dalam Pendidikan 

Arnstein (1969) dalam "A Ladder of Citizen Participation" 

menguraikan bahwa terdapat berbagai level partisipasi masyarakat, dari 

manipulasi hingga penguasaan oleh masyarakat. Dalam bidang pendidikan, 

Henderson dan Mapp (2002) menegaskan bahwa keterlibatan masyarakat 

yang efektif harus melibatkan aspek perencanaan, pelaksanaan, serta 

penilaian terhadap program pendidikan. Epstein (2011) mengusulkan model 

yang terdiri dari enam jenis keterlibatan orang tua dan masyarakat dalam 

pendidikan: (1) Parenting - mendukung keluarga dalam proses pendidikan 

anak, (2) Communicating - komunikasi yang baik antara rumah dan sekolah, 

(3) Volunteering - berpartisipasi sebagai relawan, (4) Learning at Home - 

mendukung pembelajaran di rumah, (5) Decision Making - berkontribusi 

dalam proses pengambilan keputusan, dan (6) Collaborating with 

Community - berkolaborasi dengan masyarakat (Arnstein, 2023). 

Komite Sekolah sebagai Wadah Partisipasi Komite sekolah adalah 

institusi independen yang memiliki peran penting dalam meningkatkan 

kualitas layanan pendidikan (Permendiknas No. 75 Tahun 2016). Di Padang 

Sidimpuan, peran komite sekolah mencakup: (1) memberikan masukan 

dalam pembuatan dan pelaksanaan kebijakan pendidikan, (2) memberikan 

dukungan dalam bentuk finansial, ide, maupun tenaga, (3) melakukan 

pengawasan untuk memastikan transparansi dan akuntabilitas, dan (4) 

bertindak sebagai penghubung antara pemerintah dan masyarakat 

(Widiyanto, 2023). 

Keterlibatan orang tua dalam proses belajar siswa di Padang 

Sidimpuan tampak dalam berbagai cara. Menurut studi Nasution (2020), 

tingkat keterlibatan orang tua dalam mendampingi anak belajar di rumah 

bervariasi, dengan rata-rata 60% orang tua berperan aktif dalam pendidikan 

anak. Bentuk keterlibatan ini mencakup: membantu belajar di rumah, 
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menjalin komunikasi rutin dengan guru, berpartisipasi dalam acara sekolah, 

dan mendukung kegiatan ekstrakurikuler. 

Tokoh masyarakat dan pemuka agama memiliki dampak yang besar 

dalam mendorong partisipasi masyarakat dalam bidang pendidikan. 

Penelitian (Sihombing & Bangun, 2019) menunjukkan bahwa 75% warga 

Padang Sidimpuan menganggap pendapat tokoh agama dan adat sangat 

berarti dalam menentukan pendidikan anak. Peran mereka meliputi: 

penyebaran informasi tentang pentingnya pendidikan, mediasi dalam 

konflik terkait pendidikan, serta memberikan dukungan moral bagi program 

pendidikan. 

Sektor swasta di Padang Sidimpuan mulai menunjukkan perhatian 

terhadap pendidikan melalui inisiatif Corporate Social Responsibility (CSR). 

Berdasarkan informasi dari Kamar Dagang dan Industri Padang Sidimpuan 

(2023), terdapat 15 perusahaan yang secara aktif berkontribusi dalam 

bidang pendidikan melalui beasiswa, penyediaan fasilitas, dan program 

magang bagi siswa. Kota Padang Sidimpuan memiliki luas area sebesar 

114,65 km² dengan populasi sekitar 225. 000 orang (BPS Sumatera Utara, 

2023). Kota ini terbagi menjadi enam kecamatan yang masing-masing 

memiliki ciri khas berbeda, mulai dari kawasan perkotaan hingga semi-

perkotaan. Variasi ini berdampak pada akses serta mutu pendidikan di 

berbagai lokasi. 

Merujuk kepada informasi dari Dinas Pendidikan Kota Padang 

Sidimpuan (2023), kota ini memiliki sebanyak 124 sekolah dasar, 45 sekolah 

menengah pertama, dan 28 sekolah menengah atas. Rasio antara guru dan 

siswa masih belum mencapai angka yang ideal di beberapa wilayah, 

khususnya di daerah pinggiran (Ritonga et al., 2021). Terdapat beberapa 

tantangan signifikan dalam dunia pendidikan di Padang Sidimpuan, antara 

lain: perbedaan kualitas antara sekolah-sekolah, kurangnya fasilitas belajar, 

rendahnya keterlibatan masyarakat dalam pengambilan keputusan terkait 

pendidikan, serta kesenjangan akses pendidikan antara pusat kota dan 

daerah pinggiran (Rozaini et al., 2024). 
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Komite sekolah adalah institusi independen yang memiliki peran 

penting dalam meningkatkan kualitas layanan pendidikan (Permendiknas 

No. 75 Tahun 2016). Di Padang Sidimpuan, peran komite sekolah mencakup: 

(1) memberikan masukan dalam pembuatan dan pelaksanaan kebijakan 

pendidikan, (2) memberikan dukungan dalam bentuk finansial, ide, maupun 

tenaga, (3) melakukan pengawasan untuk memastikan transparansi dan 

akuntabilitas, dan (4) bertindak sebagai penghubung antara pemerintah dan 

masyarakat . 

Keterlibatan orang tua dalam proses belajar siswa di Padang 

Sidimpuan tampak dalam berbagai cara. Menurut studi (Sihombing & 

Bangun, 2019), tingkat keterlibatan orang tua dalam mendampingi anak 

belajar di rumah bervariasi, dengan rata-rata 60% orang tua berperan aktif 

dalam pendidikan anak. Bentuk keterlibatan ini mencakup: membantu 

belajar di rumah, menjalin komunikasi rutin dengan guru, berpartisipasi 

dalam acara sekolah, dan mendukung kegiatan ekstrakurikuler. 

Tokoh masyarakat dan pemuka agama memiliki dampak yang besar 

dalam mendorong partisipasi masyarakat dalam bidang pendidikan. 

Penelitian (Nasution et al., 2020) menunjukkan bahwa 75% warga Padang 

Sidimpuan menganggap pendapat tokoh agama dan adat sangat berarti 

dalam menentukan pendidikan anak. Peran mereka meliputi: penyebaran 

informasi tentang pentingnya pendidikan, mediasi dalam konflik terkait 

pendidikan, serta memberikan dukungan moral bagi program pendidikan. 

Sektor swasta di Padang Sidimpuan mulai menunjukkan perhatian terhadap 

pendidikan melalui inisiatif Corporate Social Responsibility (CSR). 

Berdasarkan informasi dari Kamar Dagang dan Industri Padang Sidimpuan 

(2023), terdapat 15 perusahaan yang secara aktif berkontribusi dalam 

bidang pendidikan melalui beasiswa, penyediaan fasilitas, dan program 

magang bagi siswa. 
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2. Dampak Partisipasi Masyarakat terhadap Kinerja Siswa. 

Sebuah penelitian yang dilakukan oleh Harahap dan Siregar (2022) di 

sepuluh sekolah dasar yang ada di Padang Sidimpuan menunjukkan adanya 

hubungan positif antara partisipasi masyarakat dan kinerja akademik 

siswa. Sekolah yang memiliki tingkat partisipasi masyarakat yang tinggi 

mencatatkan rata-rata nilai ujian nasional 8,2% lebih baik daripada sekolah 

dengan partisipasi yang rendah. 

Sebuah studi jangka panjang yang dilakukan oleh Nasution (2021) 

terhadap 200 siswa SMP di Padang Sidimpuan menemukan bahwa siswa 

yang mendapatkan dukungan dari masyarakat memiliki semangat belajar 

yang lebih tinggi sebesar 15% dan tingkat ketidakhadiran yang 20% lebih 

rendah dibandingkan siswa yang tidak mendapat dukungan. Partisipasi 

masyarakat dalam pendidikan karakter siswa terbukti efektif dalam 

membentuk nilai-nilai moral dan sosial. Program gotong royong yang 

melibatkan masyarakat di sekolah berhasil meningkatkan sikap kerjasama 

siswa sebanyak 25% (M. Syukri Azwar Lubis, Hotni Sari Harahap, 2021). 

Keberagaman kondisi sosial ekonomi di Padang Sidimpuan menjadi 

hambatan utama dalam meningkatkan partisipasi masyarakat. Penelitian 

oleh BPS (2023) mengungkapkan bahwa 18% keluarga masih hidup di bawah 

garis kemiskinan, yang berpengaruh pada kemampuan mereka untuk turut 

berkontribusi dalam pendidikan anak-anak. Data dari Kemendikbudristek 

(2023) menunjukkan bahwa 35% penduduk Padang Sidimpuan memiliki 

pendidikan di bawah SMA, yang mempengaruhi wawasan mereka mengenai 

pentingnya keterlibatan dalam pendidikan anak-anak. 

Survei yang dilakukan oleh Dinas Pendidikan Kota Padang 

Sidimpuan (2022) mengindikasikan bahwa 45% orang tua menghadapi 

masalah waktu untuk berpartisipasi aktif dalam kegiatan sekolah akibat 

tuntutan dari pekerjaan mereka. Penelitian yang dilakukan oleh Siregar 

(2021) menemukan bahwa 40% sekolah di Padang Sidimpuan masih 

mengalami masalah dalam berkomunikasi dengan masyarakat, yang 

mengakibatkan rendahnya partisipasi dalam program-program sekolah. 
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3. Strategi Peningkatan Keterlibatan Masyarakat 

Pelaksanaan program literasi untuk keluarga terbukti efektif dalam 

meningkatkan partisipasi orang tua. Proyek percontohan yang dilakukan di 

lima sekolah dasar di Padang Sidimpuan menunjukkan kenaikan partisipasi 

orang tua dalam proses belajar mengajar sebesar 30% (Ummah, 2019). 

Inisiatif pelatihan untuk komite sekolah yang diadakan oleh Dinas 

Pendidikan bersama dengan universitas setempat berhasil meningkatkan 

fungsi komite sekolah. Hasil evaluasi program menunjukkan adanya 

peningkatan dalam kualitas pengawasan dan dukungan terhadap institusi 

pendidikan hingga 40% (Lubis et al., 2022). 

Penggunaan aplikasi komunikasi digital antara sekolah dan orang tua 

mulai diterapkan di sejumlah sekolah. Proyek percontohan di delapan 

sekolah menunjukkan peningkatan frekuensi komunikasi sebesar 60% dan 

kepuasan orang tua terhadap informasi yang diberikan oleh sekolah 

meningkat sebanyak 45% (Area, 2022). Inisiatif pengembangan kemitraan 

antara institusi pendidikan dengan sektor industri terbukti benar-benar 

meningkatkan relevansi pendidikan. Program magang untuk siswa SMK 

yang bekerja sama dengan perusahaan lokal berhasil meningkatkan tingkat 

penyerapan lulusan hingga 25% (Kadin Padang Sidimpuan, 2023). 

SD Negeri 1 Padang Sidimpuan berhasil menerapkan model sekolah 

yang berbasis pada masyarakat dengan melibatkan komite sekolah dalam 

merancang kurikulum untuk muatan lokal. Sebagai hasilnya, pencapaian 

siswa dalam lomba budaya daerah mengalami peningkatan yang signifikan, 

dan sekolah tersebut menjadi acuan dalam pengembangan pendidikan 

karakter yang berbasis pada kearifan lokal (Aziz et al., 2022).Program 

"Sekolah Sahabat Keluarga" SMP Negeri 5. 

SMP Negeri 5 Padang Sidimpuan telah meluncurkan program 

"Sekolah Sahabat Keluarga" yang mengikutsertakan orang tua dalam proses 

pembelajaran. Program ini berhasil meningkatkan prestasi akademik siswa 

sebesar 12% dan mengurangi jumlah kasus kenakalan remaja sebesar 30% 

(Hutabarat et al., 2022). SMK Negeri 1 Padang Sidimpuan menjalin 
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kemitraan strategis dengan industri makanan lokal. Kerjasama ini 

melahirkan program teaching factory yang memperkuat kompetensi siswa 

dan meningkatkan tingkat penyerapan lulusan di pasar kerja mencapai 

85%.. 

Pemerintah Kota Padang Sidimpuan telah menetapkan Peraturan 

Walikota No. 15 Tahun 2022 mengenai Peningkatan Partisipasi Masyarakat 

di Sektor Pendidikan. Aturan ini menetapkan dasar hukum yang jelas untuk 

melibatkan masyarakat dalam pendidikan (Alfian & Siregar, 2022). 

Pemerintah daerah memberikan berbagai jenis bantuan untuk mendorong 

partisipasi masyarakat, termasuk dukungan operasional untuk komite 

sekolah, program beasiswa bagi keluarga yang membutuhkan, serta insentif 

bagi perusahaan yang berperan dalam dunia pendidikan (Dinas Pendidikan 

Kota Padang Sidimpuan, 2023). 

Investasi yang dilakukan oleh pemerintah daerah dalam infrastruktur 

pendidikan turut mendukung meningkatnya partisipasi masyarakat. 

Pembangunan gedung multifungsi di sekolah-sekolah mendukung 

terlaksananya beragam kegiatan yang melibatkan komunitas secara luas. 

Dinas Pendidikan Kota Padang Sidimpuan menciptakan indikator 

keberhasilan yang mencakup: tingkat keterlibatan dalam pertemuan komite 

sekolah, jumlah komunikasi antara orang tua dan guru, banyaknya program 

kerja sama antara sekolah dan masyarakat, serta tingkat kepuasan 

masyarakat terhadap layanan pendidikan (Yeni et al., 2023). 

Partisipasi masyarakat dievaluasi setiap semester dengan melibatkan 

pihak luar untuk menjaga objektivitas. Hasil dari evaluasi tersebut 

digunakan sebagai dasar untuk memperbaiki program dan kebijakan 

(Nasution dan Siregar, 2023). Diperlukan program yang bertujuan untuk 

memperkuat kapasitas masyarakat secara berkelanjutan lewat pelatihan, 

seminar, dan workshop mengenai peran mereka dalam pendidikan anak. 

Program ini harus disesuaikan dengan karakteristik serta kebutuhan 

masyarakat setempat (Abdul Fattah Nasution et al., 2023). 
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Perlu dilakukan pengembangan model kemitraan yang lebih kreatif 

antara sekolah, masyarakat, dan sektor bisnis secara terus-menerus. Model 

ini harus memberikan keuntungan yang saling menguntungkan dan 

berkelanjutan bagi semua pihak yang terlibat (Lubis, 2023). Penggunaan 

teknologi informasi dan komunikasi harus diperluas untuk mendukung 

partisipasi masyarakat, khususnya bagi kelompok yang mempunyai 

keterbatasan waktu dan kemampuan bergerak. 

 

D. KESIMPULAN  

Partisipasi masyarakat dalam pendidikan siswa di Padang Sidimpuan 

menunjukkan perkembangan yang menggembirakan meskipun masih terdapat 

berbagai hambatan. Penelitian yang telah dilakukan menunjukkan bahwa 

partisipasi masyarakat memberikan pengaruh positif yang signifikan terhadap 

prestasi akademis, motivasi belajar, dan pengembangan karakter siswa. 

Keberhasilan dalam meningkatkan partisipasi masyarakat membutuhkan 

pendekatan menyeluruh yang melibatkan semua pihak terkait, dukungan 

kebijakan yang kuat dari pemerintah setempat, serta penerapan strategi yang 

disesuaikan dengan karakteristik daerah. Dengan adanya komitmen bersama 

dan pelaksanaan yang konsisten, partisipasi masyarakat dapat menjadi 

pendorong utama dalam transformasi pendidikan di Padang Sidimpuan 
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