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ABSTRAK

Jurnal ini membahas tentang tranformasi digital pada Usaha Mikro, Kecil dan Menengah melalui
implementasi mengembangkan aplikasi berbasis website sebagai salah satu strategi modernisasi dalam
penyewaan gadget. Transformasi digital telah menjadi kebutuhan mendesak bagi UMKM agar dapat
bersaing di era digital yang terus berkembang. Dalam penelitian ini, dilakukan analisis terhadap proses
modernisasi yang melibatkan perancangan dan implementasi aplikasi website khusus untuk penyewaan
gadget. Implementasi aplikasi website secara signifikan meningkatkan efisiensi dalam proses
penyewaan gadget bagi UMKM. Penyewa dapat dengan mudah menjelajahi produk, melihat detail
spesifikasi, dan melakukan transaksi secara online. Selain itu, pemilik UMKM juga mendapatkan
manfaat dari peningkatan visibilitas online, pemasaran digital, dan pemantauan inventaris secara real-
time. Transformasi digital melalui aplikasi website ini tidak hanya memberikan dampak positif pada
produktivitas UMKM, tetapi juga meningkatkan daya saing di pasar yang semakin kompetitif. Kegiatan
ini diharapkan dapat memberikan kontribusi dalam pemahaman implementasi transformasi digital pada
UMKM dan menjadi acuan bagi UMKM lainnya yang ingin meningkatkan kinerja mereka melalui
teknologi digital.

Kata Kunci : Transformasi digital, UMKM, Pengembangan Aplikasi, Website

ABSTRACT

This journal discusses digital transformation in Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) through
the implementation of developing a web-based application as a modernization strategy in gadget rental.
Digital transformation has become an urgent necessity for UMKM to compete in the ever-evolving
digital era. In this research, an analysis is conducted on the modernization process involving the design
and implementation of a specialized website application for gadget rental. The implementation of the
website application significantly enhances the efficiency in the gadget rental process for UMKM.
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Renters can easily explore products, view detailed specifications, and conduct transactions online.
Additionally, UMKM owners benefit from increased online visibility, digital marketing, and real-time
inventory monitoring. The digital transformation through this website application not only provides
positive impacts on UMKM productivity but also enhances competitiveness in an increasingly
competitive market. This activity is expected to contribute to the understanding of digital transformation
implementation in UMKM and serve as a reference for other UMKM seeking to improve their
performance through digital technology.

Keywords : Digital Transformation, UMKM, Application Development, Website

1. PENDAHULUAN

Dalam era globalisasi dan kemajuan teknologi informasi, transformasi digital telah menjadi suatu
keniscayaan bagi berbagai sektor usaha, termasuk Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM).
UMKM, sebagai tulang punggung perekonomian di banyak negara, dituntut untuk beradaptasi dengan
perubahan zaman dan memanfaatkan potensi teknologi digital guna meningkatkan daya saing dan
produktivitasnya. Salah satu aspek krusial dalam mewujudkan transformasi digital pada UMKM adalah
melalui pengembangan aplikasi berbasis website.

Judul kegiatan ini, "Transformasi Digital UMKM: Implementasi Aplikasi Website sebagai Upaya
Modernisasi Penyewaan Gadget," mencerminkan upaya mendalam dalam menghadirkan solusi inovatif
bagi UMKM yang bergerak dalam sektor penyewaan gadget. Penyewaan gadget menjadi fokus
penelitian ini karena menggambarkan pergeseran konsumen yang semakin mengandalkan teknologi
untuk memenuhi kebutuhan sehari-hari.

Pentingnya modernisasi dalam penyewaan gadget melalui implementasi aplikasi website tidak hanya
memberikan kemudahan bagi pelanggan dalam bertransaksi, tetapi juga membuka peluang baru bagi
pemilik UMKM untuk meningkatkan efisiensi operasional, meningkatkan visibilitas online, dan
mengoptimalkan strategi pemasaran digital. Dalam konteks ini, kegiatan ini bertujuan untuk
menjelajahi potensi penuh UMKM dalam mengadopsi transformasi digital, khususnya melalui
pemanfaatan aplikasi website sebagai alat modernisasi.

Melalui pemahaman mendalam terhadap dampak implementasi aplikasi website pada UMKM
penyewaan gadget, diharapkan kegiatan ini dapat memberikan kontribusi signifikan dalam literatur
bisnis dan teknologi. Kegiatan ini diharapkan dapat menjadi landasan bagi pengembangan lebih lanjut
dan memberikan panduan praktis bagi UMKM lainnya yang berniat untuk melakukan langkah serupa.
Dengan demikian, upaya mengusung semangat untuk mengakselerasi pertumbuhan UMKM melalui
transformasi digital, membentuk dasar keberlanjutan bisnis, dan menciptakan ekosistem yang lebih
dinamis di era digital ini.

2. METODE PELAKSANAAN

2.1 Tempat dan waktu

Kegiatan Sharing Session ini dilaksanakan pada Hari Sabtu Jumat tanggal 19 Januari 2024 secara virtual
melalui Google Meeting yang dihadiri oleh beberapa penduduk Kota Bandung yang memiliki UMKM
di bidang penyewaan dan masyarakat umum sekitarnya sebanyak 13 orang.

2.2 Khalayak Sasaran
Masyarakat Umum terutama yang memiliki Usaha Micro, Kecil, dan Menengah yang khususnya
dibidang penyewaan.
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2.3 Metode Pengabdian
Untuk keberhasilan kegiatan Sharing Session ini metode yang digunakan sebagai berikut :
1. Melakukan penyebaran link survei untuk mengidentifikasi kebutuhan UMKM
2. Pemaparan Materi terkait Digital Transformation
3. Melakukan praktek menggunakan Aplikasi Penyewaan Gadget
4. Melakukan sesi tanya jawab, yang kemudian diakhiri dengan foto bersama.

2.4 Indikator keberhasilan

Indikator yang diambil dari Sharing Session ini adalah kesadaram untuk meningkatkan adopsi
teknologi oleh UMKM, dan meningkatkan pangsa pasar UMKM dalam industri pengewaan setelah
implementasi transformasi digital

2.5 Metode Evaluasi

Metode evaluasi yang digunakan dalam kegiatan ini adalah berupa hasil dari survei yang telah dilakukan
sebagai dasar perbaikan berkelanjutan dan pengembangan strategi lebih lanjut dalam mendukung
pertumbuhan UMKM dibidang penyewaan.

3. HASIL DAN PEMBAHASAN

3.1 Penyampaian Materi

Kegiatan pertama, pemateri menyampaikan materi tentang Pengenalan Digital Transformation, hingga
Strategi Digital Transformation dan apa pengaruhnya dalam Bisnis Penyewaan. Pemateri
membawakannya dengan singkat dan padat dengan bahasa yang mudah dipahami oleh para audiens.

3.2 Praktek dan Demo Aplikasi

Pada kegiatan selanjutnya yaitu pemateri melakukan demonstrasi dan praktek penggunaan Aplikasi G-
Rent, dimana merupakan aplikasi penyewaan gadget yang dikembangkan dengan berbasis Website
untuk mengajak peserta untuk mencoba Aplikasi yang menggambarkan jika suatu proses bisnis dari
Penyewaan yang dilakukan manual menjadi termodernisasikan dengan menggunakan strategi
transformasi digital ini.

Aplikasi G-Rent dapat diakses melalui link github https://github.com/rhmtkintan/G-Rent, file project
dapat didownload dan dijalan kan melalui server lokal. Aplikasi G-Rent berbasis Website ini
menggunakan bahasa pemrograman PHP dan database MySQL. PHP singkatan dari Hypertext
Preprocessor merupakan sebuah bahasa pemrograman server side yang bersifat open source yang akan
diproses di server. MySQL merupakan sebuah sistem manajemen database relasional (RDBMS) open-
source berbasis SQL (Structureld Query Language) yang bekerja dengan client-server. Fungsi MySQL
adalah untuk media pengumpulan data dari berbagai macam sumber. Gambaran sistem pada Aplikasi
G-Rent ini dapat dilihat pada use case diagram ini :
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Cust Admin
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Booking

Gambar 1. 1 Use Case Diagram Aplikasi G-Rent

Aplikasi Penyewaan Gadget “G-Rent” Berbasis Website ini memiliki tampilan sebagai berikut :

1. Halaman Home
Halaman Home dari Aplikasi G-Rent yang memiliki menu Daftar Gadget dan Informasi dari kontak
perusahaan jasa sewa gadget ini, selain dua menu itu juga terdapat fitur untuk cari elektronik yang
dimana pengguna dapat langsung mencari barang yang ingin disewa apakah barang tersebut tersedia
atau tidak.

Gambar 1. 2 Halaman Home

2. Halaman Login
Halaman login berfungsi untuk pengguna (Admin dan Customer) melakukan proses menginput
username dan password untuk dapat melakukan transaksi booking.
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Gambar 1. 3 Halaman Login

3. Halaman Register
Halaman register ini berfungsi ketika customer ingin melakukan transaksi booking tetapi belum
memiliki akun user pada Aplikasi G-Rent, maka customer diharuskan untuk melakukan register
yang dimana customer harus menginputkan nama pengguna, username yang akan dipakai, dan
password yang akan digunakan.

Daftar Pengguna

Nama Pengguna

Gambar 1. 4 Halamn Register

4. Halaman Booking User
Halaman ini dapat diakses jika customer berhasil melakukan login. Customer sudah dapat
melakukan proses booking yang diharuskan mengisi form data identitas diri sebagai jaminan dan
persyaratan proses sewa menyewa gadget
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Gambar 1. 5 Halaman Booking User

5. Halaman History User
Halaman history disini untuk dapat melihat transaksi apa saja yang telah dilakukan oleh user.

c o Rent/history.phy o4 m 0 g 0~
G-RENT

Home Daftar Gadget Kontak Kami History Profil &

Daftar Transaksi

Nao.  Kode Booking Merk Gadget ~ Mama TanggalSewa  lamaSewa  TotalHarga  Konfirmasi Aksi
1 1705648150 Apple Watch Ani 2024-01-19 2 hari Rp.300,323 Belum Bayar m
1562675673 Apple Watch Mader  2024-01-18 Rp. ¥ Belum Baya m
1562675673 Apple Watch Mega  2024-01-13 2 hari Rp. 300.323 Belum Bayar m
4 ! Apple Watch ol 2024-01-19 2 hari Rp. 300323 Belum Bayar m

Gambar 1. 6 Halmaan History User

6. Halaman Panel Admin
Ketika role admin login maka website akan menampilkan halaman panel admin. Panel admin
memiliki beberapa menu diantaranya daftar user/pelanggan, daftar gadget, daftar booking yang
masuk, dan daftar peminjaman atau pengembalian.
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7. Halaman Daftar User

Gambar 1. 7 Halaman Panel Admin

Halaman yang menampilkan daftar user yang masuk dan melakukan transaksi di Aplikasi G-Rent

@ locathost/G-Rent/ader

G-RENT

Admin Panel

User / Pelanggan

%t A DO ¥ 0O

Daftar User / Pelanggan

No Nama Pengguna

1 Intan

Username Blesi

Intan Detail Transaksi
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8. Halaman Daftar Gadget

Gambar 1. 8 Halaman Daftar User

Pada halaman ini, admin dapat mengases data daftar gadget, dimulai dari menambah data gadget

baru, mengedit data g

Admin Panel

adget yang sudah ada dan menghapus data gadget yan

Daftar Elektronik

ada.

Daftar gadget Tambah

No. Gambar

V'

9. Halaman Daftar Booking

Merlk

gadget Harga Status  Deskripsi Aksl
Apple 150000 Tersedia  Lebih pintar. Lebih cerah. Lebih perkasa.

Watch

Macbook 750000  Tersedia  Luar biasa tipis dan cepat, sehingga Anda dapat bekerja

Air bermain, dan berkarya di mana saja

Max

Airpods 150000 Tersedia  Mendengarkan suara semakin didepan &

Gambar 1. 9 Halaman Daftar Gadget
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Admin Panel Daftar Booking

Daftar Booking

No.

Kode Boaking Merk gadget Mama  Tanggal Sewa lamaSewa  TotalHarga  Konfirmasi Alesi

1705648190 Apple Watch Ani 2024-01-19 2 hari Rp. 300,323 Belum Bayar

1562675673 Apple Watch Mader  2024-01-19 2 hari Rp. 300323 8elum Bayar
3 1562675673 Apple Watch Mega  2024-01-19 2 hari Rp. 300,323 Belum Bayar
4 1562675673 Apple Watch i 2024-01-12 2 hari Rp. 300323 Belum Bayar

Detail
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Gambar 1. 10 Halaman Daftar Booking

Admin juga memiliki akses untuk melakukan ubah status pada booking apakah booking ini
disetujui atau tidak, dan dapat juga mengubah status peminjaman dari user

tersebut.

® 0O v O 7

Detail Pembayaran Detail booking

Belum di bayar

Kode Booking 1705648190
KTR 682585853715
Nama Ani
« Available
telepon DB775246275

[ Rp. 300

Tanggal Sewa 2024-01-19

Lama Sewa 2 hari

Total Harga Rp. 300,323

Status Belum Bayar

S Sedang di proses -

Ubah Status

Gambar 1. 11 Halaman Detail Booking

10. Halaman Daftar Peminjaman/Pengembalian
Pada halaman ini admin dapat mengelola status pada gadget, dimulai dari menginputkan kode
booking dan sistem akan menampilkan halaman detail booking dan status gadget. Ketika gadget
sudah dikembalikan oleh customer maka status gadget dapat diubah menjadi tersedia kembali.

© 5 Rert/admin/peminjeman/pemisaman phpiii=15606T5673 * BOIwOn

Detail Pembayaran Detail Booking & Status gadget

Na Rekening

Kode Booking

Atas Nama

KTe
Nominal Rp.0 Nama
Tgl Transfer telepon
Tanggal Sewa
APPIE Watch Lama Sewa
Tatal Harga

 Available

Status gadget

@Rp. 150

1562675673
T834672467467467
Nader
08775246275
2024-01-19

2 hari

Rp. 300,323

Tersedia { Kembli ) -

Gambar 1. 12 Halaman Daftar Pinjaman/Pengembalian
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3.3 Tanya Jawab
Pada kegitan kegiatan ini audiens diberi waktu untuk sesi tanya jawab dengan pemateri seputar materi
dan praktek yang telah dilaksanakan sebelumnya.

3.4 Keberhasilan Kegiatan

Sejumlah indikator keberhasilan yang dapat digunakan untuk mengevaluasi kegiatan sharing session
“Transformasi Digital UMKM: Implementasi Aplikasi Website Sebagai Upaya Modernisasi
Penyewaan”. Indikator-indikator ini menunjukan hasil pencapaian pada kegiatan sharing session.
Pertama hasil survei menujukan bahwa kebanyakan dari peserta mengetahui apa itu Digital
Transformasi dan apa perngarunya dalam dunia UMKM terkhusus dibidang yang kita bahas yaitu
penyewaan. Kedua, indikator keberhasilan lainnya dari kegiatan ini adalah audiens yang aktif dalam
sesi tanya jawab dan berbagai pengalaman atau ide yang dimana hal tersebut menunjukkan bahwa
audiens tertarik dan memahami materi yang disampaikan dari kegiatan ini.

Berikut ini foto dokumentasi kegiatan:

—— ‘ et google.com fentikan berbagi Lihat tab: ejumalulbi.acid

rachmatika intan sari (You, presenting)  Presentationaudio (%

APA ITU

DIGITAL
TRANSFORMATION?

Sammy Arlandi

Muhammad Fadhian D Deva Indrayana Rahmat

8:25PM | krx-ypph-pcy ¢y OB 6 @30

Gambar 1. 14 Dokumentasi Foto Bersama Peserta

4. KESIMPULAN
Sharing Session “Transformasi Digital UMKM: Implementasi Aplikasi Website dalam Penyewaan
Gadget” dalam pembahasan urgensi transformasi digital bagi UMKM. Fokus utama dalam
penelitian adalah perancangan dan implementasi aplikasi website untuk meningkatkan efisiensi
operasional dan daya saing. Terbukti dalam implementasi aplikasi dapat meningkatkan kemudahan
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transaksi dan memberi manfaat lebih, seperti peningkatan visibilitas online. Dalam konteks ini,
kegiatan ini bukan hanya membahas tentang transformasi digital UMKM saja, tetapi juga panduan
praktis bagi UMKM lain yang ingin meningkatkan kinerja melalui teknologi digital. Hasilnya
mencerminkan bahwa kesuksesan transformasi digital melibatkan pemilik UMKM yang aktif dan
memahami kebutuhan pasar. Sebagai langkah awal untuk menuju pertumbuhan dan keberlanjutan
bisnis, sharing session ini memberikan kontribusi positif di era digital ini.

UCAPAN TERIMA KASIH

Kami ingin mengucapkan terima kasih kepada semua orang yang telah membantu dan berpartisipasi
dalam Sharing Session "Transformasi Digital UMKM: Implementasi Aplikasi Website dalam
Penyewaan Gadget”, yang telah berhasil.

Terima kasih kepada seluruh peserta sharing session, terutama masyarakat umum yang memiliki
Usaha Micro, Kecil, dan Menengah yang khususnya dibidang penyewaan melalui aplikasi goggle
meet pada 19 Januari 2024. Anda hadir dan terlibat dengan kegiatan ini memberikan warna dan
nilai tambahan yang sangat saya butuhkan untuk kelancaran kegiatan ini.
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