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Abstrak 

 
Kuliah Kerja Nyata (KKN) merupakan salah satu Tri Dharma perguruan tinggi yang bertujuan 
memberikan manfaaat dan tindakan nyata keilmuan kepada masyarakat. Program KKN yang 
dilaksanakan di Kelurahan Umban Sari, Kecamatan Rumbai, Kota Pekanbaru, Provinsi Riau oleh 
Mahasiswa Universitas Muhammadiyah Riau, dengan tema Digitaliasi dan Pemberdayaan Potensi 
Lokal Kelurahan Umban Sari Berbasis Teknologi. Program – program yang sudah di jalankan 
adalah Pembuatan Website Profil Kelurahan Umban Sari, Digitalisasi UMKM, Pembuatan Peta 
Administrasi RT RW Kelurahan Umban Sari, Pembuatan Papan Nomor Rumah RW 10 Umban 
Sari, Semarak 17 Agustus, Kajian Subuh Mesjid Ash- Shidiq RW 10, Wirid Muhammadiyah RW 
10, dan KKN Mengajar MTS Ash-Shiddiq. Program Digitilasasi UMKM dibagi menjadi Pembuatan 
QRIS, Pendaftaran Google Maps, Sosialisasi Pembukuan SIAPIK, dan Rebranding Spanduk 
UMKM. Dari semua kegiatan yang dilaksanakan, kegiatan KKN dapat memberikan manfaat, 
memajukan Digitalisasi UMKM di Kelurahan Umban Sari, dan mencerdaskan warga RW 10 baik 
dibidang agama dan pendidikan.  
 
Kata kunci: Kuliah Kerja Nyata (KKN), Digitalisasi, UMKM, Umban Sari 

 
Abstract 

 
Community Service Program (KKN) is one of the three pillars of higher education institutions, 
aimed at providing tangible benefits and scientific contributions to the community. The KKN 
program implemented in Umban Sari Village, Rumbai District, Pekanbaru City, Riau Province, by 
students of Muhammadiyah Riau University, with the theme “Digitalization and Empowerment of 
Local Potential in Umban Sari Village Based on Technology.” The programs that have been 
implemented include the creation of the Umban Sari Village Profile Website, the digitalization of 
MSMEs, the creation of an administrative map of RT RW Umban Sari Village, the creation of a 
house number board for RW 10 Umban Sari, the 17 August Celebration, the Subuh Study at Ash - 
Shidiq RW 10, Muhammadiyah RW 10 Prayer Gathering, and Community Service Teaching at 
MTS Ash-Shiddiq. The SME Digitalization Program is divided into QRIS Creation, Google Maps 
Registration, SIAPIK Bookkeeping Socialization, and SME Banner Rebranding. Among all the 
activities carried out, the KKN activities can provide benefits, advance SME Digitalization in Umban 
Sari Village, and educate the residents of RW 10 in both religious and educational fields. 
 
Keywords: Real Work Lecture (KKN), Digitization, Micro, Small, and Medium Enterprises (MSME), 

Umban Sari 
 

PENDAHULUAN 

Salah satu peran mahasiswa adalah mengabdi dan menerapkan ilmu yang didapat kepada 
masyarakat yang merupakan bagian dari Tri Dharma Perguruan Tinggi. Salah satu contohnya 
adalah kegiatan pengabdian masyarakat atau lebih dikenal Kuliah Kerja Nyata (KKN). KKN berarti 
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menerapkan keilmuan yang dipelajari secara langsung di perkuliahan dan diterapkan dilingkungan 
masyarakat.  

Pengabdian ini tentang pengembangan Kelurahan Umban Sari. Hal ini di pengaruhi karena 
desa membuthkan layanan website atau seperti digitalisasi UMKM. Fungsi website dan Digitalisasi 
UMKM ini bertujuan untuk mempermudah masyarakat untuk melakukan pembayaran dengan 
QRIS dan website bertujuan untuk mempermudah masyarakat untuk melihat persyaratan surat-
surat (Deprizon et al., 2021). 

KKN ini berlokasikan di Kelurahan Umban Sari, Kecamatan Rumbai, Kota Pekanbaru, 
Provinsi Riau. Berjarak 14,3 km dari Universitas Muhammadiyah Riau, dengan waktu tempuh 
sekitar 23 menit menggunakan sepeda motor. Daerah ini memiliki luas 8,68 km2 dengan jumlah 
penduduk 9,478 jiwa dan kepadatan penduduk di 2,244 jiwa/ km2. Batas wilayah terletak di utara 
berbatasan dengan Rumbai Bukit, timur Lembah Damai, selatan Sri Meranti, dan barat 
Palas/Rumbai Bukit.Kelurahan ini memiliki 13 RW dan 54 RT (Fadillah Siti, 2018). 

Pelaksanaan Kegiatan Kuliah Kerja Nyata (KKN) MAS UMRI Tahun 2025 di Kelurahan 
Umban Sari kelompok 2, terdapat 23 Mahasiswa yang terdiri dari 13 orang laki-laki dan 10 orang 
perempuan. Mahasiswa-mahasiswa tersebut terdiri dari 10 program studi yang ada di Universitas 
Muhammadiyah Riau. Dengan berbeda-bedanya bidang ilmu yang diampu oleh mahasiswa KKN, 
diharapakan dapat memberikan banyak manfaat terutama dengan tema KKN yang diajukan 
Kelompok 2 yaitu Digitalisasi dan Pemberdayaan Potensi Lokal UMKM Kelurahan Umban Sari. 
 
METODE 

Pada penelitian ini menggunakan metode Participation Action Research (PAR). Metode 
PAR ini adalah metode yang menggaris bawahi pentingnya proses dalam mencapai kesimpulan 
tentang “apa kasus yang terjadi” dan “apa akibat dari perubahan” yang bermanfaat pada 
masyarakat (Eka Putra et al., 2023). 

PAR juga merupakan penelitian yang melibatkan semua pihak-pihak terkait dalam meneliti 
tindakan yang sedang berlangsung. Istilah ini disebut juga dalam penelitian masyarakat sebagai 
objek. Agar dapat melakukan perubahan dan perbaikan menjadi yang lebih baik (M. Suud et al., 
2023). 

Para peserta KKN  melakukan pengamatan lapangan untuk melihat potensi dan 
permasalahan yang ada di desa Umban Sari. Cara yang dipakai untuk menilai potensi dan 
permasalahan yanga ada di desa setempat adalah dengan mewawancarai Ketua Lurah setempat. 
Kemudian dilanjutkan dengan mewancarai beberapa pihak yang terkait seperti Ketua PCM, Ketua 
RW, Pelaku UMKM dan Warga setempat. 

Hasil dari pengamatan dan wawancara tersebut diamati dan dinilai (Aulianita et al., 2023) 
ditemukan potensi dan permasalahan yang ada di Kelurahan Umban Sari. Dari permasalahan 
yang ditemukan diberikan solusi sehingga dalam penelitian ini beberapa program kerja akan 
dilaksanakan. Program kerja tersebut antara lain Pemetaan administrasi RT RW, Pembuatan 
Website Profil Kelurahan, Digitalisasi UMKM, Semarak 17 Agustus, Kajian Subuh, Wirid 
Muhammadiyah dan KKN Mengajar. 

 
HASIL DAN PEMBAHASAN 

Di zaman yang semakin maju ini, pelatihan digitalisasi UMKM dan pembuatan peta 
adminisrasi dan website kelurahan ini sangat meningkatkan ekonomi dan meningkatkan 
produktivitas. Pada serangkaian kegiatan yang ada ini sudah dilakukan secara bertahap dimulai 
dari pembagian daerah untuk melakukan pemetaan RT/RW, wawancara lurah untuk melakukan 
pembuatan website, pembuatan QRIS, pendaftaran Gmaps, dan branding spanduk. 
1. Digitalisasi UMKM 

Pada program kerja ini mahasiswa menyampaikan beberapa materi atau kegiatan yang akan 
dilaksanakan untuk dapat meningkatkan ekonomi dan memahami dalam tata penyusunan 
pembukuan yang benar. 
 
 
a. Sosialisasi Pembukuan Siapik 
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Mahasiswa membuat sebuah acara sosialisasi pembukuan dengan menggunakan aplikasi 
SIAPIK. Materi yang disampaikan meliputi pengertian, tujuan, manfaat, dan cara 
penggunaan aplikasi SIAPIK. Dalam sosialisasi ini yang akan dilaksanakan dapat 
membantu para UMKM untuk bisa meningkatkan kinerja produktivitas. Pada gambar 1. 
menunjukkan sosialiasi disampaikan oleh Abdi Abadi Palawi yang merupakan konsultan PI-
UMKM dari Bank Indoesia Provinsi Riau 

 
Gambar 1. Digitalisasi UMKM- Sosialisasi Pembukuan Siapik 

 
b. Pembuatan QRIS 

Pada kegiatan ini mahasiswa membantu para UMKM untuk melakukan pembuatan QRIS, 
yang bertujuan untuk mempermudah transaksi konsumen saat melakukan transaksi 
pembayaran. Pada gambar 2 ditampilkan QRIS yang sudah didaftarkan dengan 
bekerjasama dengan Bank Raya. 
 

 
Gambar 2. Digitalisasi UMKM-Pembuatan QRIS 

 
c. Pendaftaran Gmaps 

Pada pedaftaran Gmaps ini bertujuan untuk mempermudah para konsumen untuk mencari 
lokasi toko atau kedai.  

d. Branding Spanduk 
Kegiatan branding spanduk ini adalah para mahasiswa membantu para UMKM untuk 
membuat spanduk, yang bertujuan supaya nama kedai atau toko telihat dari pinggir jalan. 
Pada gambar 3 terlihat pemberian spanduk baru kepada Richardo Shoes sebagai salah 
satu UMKM. 
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Gambar 3. Digitalisasi UMKM-Branding Spanduk 

 
2. Pembuatan Website Profil Kelurahan 

Pada kegiatan ini mahasiswa diminta membuat sebuah website profil kelurahan (Djunaidy et 
al., 2018). Pembuatan website ini bertujuan untuk mempermudah masyarakat mencari syarat 
untuk melakukan pembuatan surat-surat. Pada website ini masyarakat bisa melihat berita dan 
galeri pada website kelurahan tersebut (Sholihah et al., 2020). Pada gambar 4 terlihat proses 
penyerahan website kepada sekretaris lurah Umban Sari. 

 

 
Gambar 4. Penyerahan Website Profil Kelurahan 

 
3. Pemetaan Administrasi RT/RW 

Pembuatan pemetaan administrasi ini adalah program kegiatan utama dari kegiatan KKN. 
Pembuatan pemetaan ini melalui beberapa langkah atau kegiatan antara lain: pembagian 
daerah untuk pendataan peta RT/RW, tahap selanjutnya setelah melakukan pendataan peta 
kita akan melakukan pembuatan peta. Setelah peta jadi akan kita presentasikan ke pihak 
kelurahan. Pembuatan peta administrasi ini bertujuan masyarakat RT/RW mengetahui batasan 
daerah terutama ketua RT/RW (Syamsiar et al., 2024). Pada gambar 5 terlihat proses 
pemberian peta cetak dan digital kepada sekretaris lurah Umban Sari. 



ISSN: 2614-6754 (print)          
ISSN: 2614-3097(online) 

Halaman 29663-29671 
Volume 9 Nomor 3 Tahun 2025 

 

  

 Jurnal Pendidikan Tambusai 29567 

 

 
Gambar 5. Penyerahan Peta Administrasi RT/RW 

 
4. Pembuatan Papan Nomor Rumah 

Program pembuatan papan nomor rumah merupakan salah satu kegiatan untuk melakukan 
penataan terhadap tatanan rumah yang berada di Kelurahan umban sari Rw 10. Kegiatan ini 
meruapakan salah satu aspek pendorong anggota KKN untuk memudahkan administrasi 
logistic daerah umban sari, seperti pengiriman barang, pemesanan paket, dan ekspedisi 
lainnya (Ikram et al., 2024). Pada gambar 6 menunjukkan proses pemberian papan nomor 
rumah yang telah dibuat mahasiswa UMRI kepada salah satu warga RW 10. 
 

 
Gambar 6.  Program Kerja Pembuatan Papan Nomor Rumah 

 
5. Semarak 17 Agustus 

 

 
Gambar 7 Acara Upacara 17 Agustus 2025 

 



ISSN: 2614-6754 (print)          
ISSN: 2614-3097(online) 

Halaman 29663-29671 
Volume 9 Nomor 3 Tahun 2025 

 

  

 Jurnal Pendidikan Tambusai 29568 

 

a. Upacara Pengibaran Bendera 17 Agustus 
Pada tanggal 17 Agustus 2025 RW 10 dan RW 13 melaksanakan upacara Bendera. 
Dimana mahasiswa KKN di ikut sertakan dalam kegiatan upacara. Mahasiswa KKN 
mengsisi slot MC atau protokol dalam membawa upacara bendera. Gambar 7 
menunjukkan foto kegiatan 17 Agustus 2025. 

b. Lomba 17 Agustus 
Setelah melaksanakan upacara, masyarakat setempat mengadakan perlombaan yang 
dimana mahasiswa diminta untuk menjadi panitia perlombaan. Perlombaan dibagi menjadi 
2 kategori, yaitu kategori untuk anak-anak dan kategori untuk dewasa. 

c. Jalan Santai RW 10 dan RW 13 
Pada tanggal 24 Agustus 2025 masyarakat juga mengadakan jalan santai. Setelah 
melakukan jalan santai mereka melakukan senam setelah senam akan ada pencabutan 
undian. Mahasiswa KKN diminta untuk membantu jalannya proses jalan santai dan senam 
pagi yang diadakan RW 10 dan RW 13 Kelurahan Umban Sari yang ditunjukkan pada 
gambar 8. 
 

 
Gambar 8 Acara Jalan Santai 

 
6. Kajian Subuh Masjid Ash – Shiddiq 

Pada program kegiatan ini mahasiswa mengikuti kajian subuh. Pada kegiatan ini mahasiswa 
hanya mengikuti acara yang sudah ada dari masyarakat setiap setelah subuh. Program ini 
merupakan program bantu Kemuhammadiyahan yang dilaksanakan setiap Minggu Subuh. 
Gambar 9 menunjukkan proses kajian subuh yang dilaksanakan di Mesjid Ash-Shiddiq RW 10. 
 

 
Gambar 9. Kajian Subuh Masjid ASH-SHIDDIQ 

 
7. Wirid PCM Muhammadiyah Rumbai 

Program kegiatan wirid PCM ini merupakan proker dari kampus Muhammadiyah Riau. Jadi 
mahasiswa menyiapkan sebuah acara wirid yang bekerja sama dengan PCM Rumbai, dengan 
penceramah Dr. Deprizon. Acara diadakan di Mesjid Ash-Shiddiq RW 10, kelurahan Umban 
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Sari. Pada gambar 10 menunjukkan foto bersama yang dilakukan setelah Wirid 
Muhammadiyah berlangsung. 
 

 
Gambar 10. Wirid Bersama PCM Muhammadiyah Rumbai 

8. KKN Mengajar 
Program kegiatan ini bertujuan mengajar anak-anak MTS Ash-Shiddiq dalam menambah ilmu 
baru yang disampaikan oleh mahasiswa KKN. Pada gambar 11 terlihat foto bersama dengan 
anak anak madrasah Ash-Shiddiq. Pada KKN mengajar ini, Mahasiswa KKN UMRI 
memberikan materi ajar dan membantu mengajar materi sekolah yang belum dimengerti. 
Bahan ajar yang disusun dan kemudian diajarkan kepada siswa madrasah Ash-Shiddiq, antara 
lain: 
 

 
Gambar 11 Program KKN Mengajar 

 
a. Cinta Rupiah 

Tanggal 26 Agustus 2025 mahasiswa KKN mengadakan program KKN mengajar yang 
bertema Cinta Rupiah. Tema ini bertujuan supaya anak-anak dapat memahami apa itu 
uang dan sayangi rupiah.(Salsabila et al., 2022) 

b. Etika Bermasyarakat 
Tanggal 27 Agustus 2025 mahasiwa melanjutkan program KKN mengajar dengan tema 
Etika Bermasyarakat. Dengan tema ini bertujuan anak-anak dapat memahami apa itu etika 
dalam bermasyarakat.(Saputri et al., 2014) 

c. Kewajiban anak dilingkungan masyarakat 
Program KKN mengajar tetap berlanjut pada tanggal 28 Agustus 2025. Tema ini 
mengajarkan anak-anak supaya paham sopan santun kepada orang tua, beretika dalam 
beragaman dll. 

d. Iman dalam Islam 
Tanggal 1 September 2025 ini adalah malam terakhir program KKN mengajar 
dilaksanakan. Tema terakhir ini mengajarkan iman, yang dimana tema ini bertujuan anak-
anak memahami iman-iman yang ada di agama Islam.(Iskandar Moch Z et al., 2014) 
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SIMPULAN 
KKN yang dilaksanakan pada tanggal 31 Juli 2025 hingga 10 September 2025 yang 

berlokasi di Kelurahan Umban Sari, Kecamatan Rumbai. Kegiatan KKN ini memajukan kelurahan 
Umban Sari dibidang Digitalisasi Kelurahan antara lain Pemetaan Administrasi RT/RW dan 
Website Kelurahan, terfokus pada UMKM yang mana membuat QRIS, Pendaftaran Gmaps, 
Branding Spanduk.   
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